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Пояснительная записка 

Рабочая программа дисциплины составлена в соответствии с требованиями ФГОС 
ВО по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» 

РП представляет собой совокупность дидактических материалов, направленных на 
реализацию содержательных, методических и организационных условий подготовки по 
направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» 

Дисциплина относится к дисциплинам по выбору вариативной части Блока 1. 
Объем дисциплины – 108 ч. / 3 з.е.; 
контактная работа: 42.3 ч. 
занятия лекционного типа – 14 ч., 
занятия семинарского типа – (практические занятия) - 28 ч., 
иная контактная работа – 0,3 ч., 
СР – 21ч., 
Контроль – 44.7 

            Форма контроля –экзамен 7семестр 

Ключевые слова: индустрия туризма, туроператор, турагент, менеджмент, обслуживание, 
туристическая деятельность, нормативно-правовые документы. Всемирная туристская 
организация ЮНВТО, ЮНЕСКО 

 

Составитель: Хакунова М.М., к.пед.наук, доцент кафедры социальной работы и 
туризма. 
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1. Цели и задачи дисциплины (модуля). 
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенций: 

Общепрофессиональные компетенции: 
-способность организовывать работу исполнителей, принимать решение в 

организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики 
государства (ПК-4) 

- способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации 
и сертификации в туристской индустрии (ПК-12). 

Способность в совершенстве владеть навыками менеджера, умеющего принимать 
самостоятельно профессиональные управленческие решения и нести ответственность за 
реализацию своих решений (ПКП-2). 

Показателями компетенций являются: 
Знания: 
- основных источников правового регулирования туристской деятельности 

- по международно-правовому регулированию в индустрии туризма 

- по государственному регулированию туристской деятельности 

Умения: 

- использовать нормативные документы имеющие отношение к сфере туристской 
деятельности 

- организовывать работу исполнителей в сфере туризма 

- принимать управленческие решени 

Навыки: 

- менеджера, умеющего принимать самостоятельно профессиональные  решения и 
нести ответственность за реализацию своих решений  

- по реализации туристского продукта потребителю 

- по паспортно-визовому и таможенному обслуживанию туристов 
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2. Объем дисциплины (модуля) по видам учебной работы. 
Объем дисциплины (модуля) общая трудоемкость: 3 з.е. (о/о) 

Таблица 2.1. 

Виды учебной работы Всего 

часов 

Распределение 

по семестрам в 
часах 

VII 

Общая трудоемкость дисциплины 108 108 

Контактная работа: 42.3 42.3 

- занятия лекционного типа 14 14 

- занятие семинарского типа (практические занятия) 28 28 

- иная контактная работа 0.3 0.3 

Контроль 44.7 44.7 

Самостоятельная работа (СР) 21 21 

Курсовая работа (проект) Не предусмотрена 

Вид промежуточного контроля экзамен 
Таблица 2.2.  

Объем дисциплины (модуля) общая трудоемкость: 3 з.е. (озо) 

Виды учебной работы Всего 

часов 

Распределение 

по семестрам в 
часах 

IX 

Общая трудоемкость дисциплины 108 108 

Контактная работа: 14.3 14.3 

- занятия лекционного типа 6 8 

- занятие семинарского типа (практические занятия) 8 8 

- иная контактная работа 0.3 0.3 

Самостоятельная работа (СР) 85 85 

контроль 8.7 8.7 

Курсовая работа (проект) Не предусмотрена 

Вид промежуточного контроля экзамен 
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3. Содержание дисциплины (модуля). 
Таблица 3.1. 

 Распределение часов по темам и видам учебной и иной работе 

Номер 

раздела 

Наименование разделов 

и тем дисциплины (модуля) 
Объем в часах 

Всего Л ПЗ СР и иные виды 
работ 

1 Понятие и источники правового 
регулирования туристской 
деятельности 

9 2 4 3 

2 Государственное регулирование 
туристской деятельности 

9 2 4 3 

3 Международно-правовое 
регулирование в сфере туризма 

9 2 4 3 

4 Субъекты предпринимательской 
деятельности в сфере туризма 

9 2 4 3 

5 Паспортно-визовое и таможенное 
обслуживание туристов 

9 2 4 3 

6 .Договор о реализации 
туристского продукта 
потребителю 

9 2 4 3 

7 Формы и способы защиты прав 
потребителей в сфере 
туристического обслуживания 

9 2 4 3 

Итого: 108 14 28 21+44.7+0,3 ИКР 

Таблица 3.2.  

Распределение часов по темам и видам учебной и иной работе (з.о.) 

Номер 

раздела 

Наименование разделов 

и тем дисциплины (модуля) 
Объем в часах 

Всего Л ПЗ СР и иные виды 
работ 

1 Понятие и источники правового 
регулирования туристской 
деятельности 

14 2  12 

2 Государственное регулирование 
туристской деятельности 

14  2 12 

3 Международно-правовое 
регулирование в сфере туризма 

14  2 12 

4 Субъекты предпринимательской 
деятельности в сфере туризма 

14  2 12 

5 Паспортно-визовое и таможенное 
обслуживание туристов 

14  2 12 
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6 .Договор о реализации 
туристского продукта 
потребителю 

14 2  12 

7 Формы и способы защиты прав 
потребителей в сфере 
туристического обслуживания 

15 2  13 

Итого: 108 6 8 85+8.7+0,3 ИКР 

 

4. Самостоятельная работа обучающихся. 
Таблица 4.  

Содержание самостоятельной работы обучающихся 

№  
п/п 

Вид самостоятельной работы Разделы или темы 
рабочей программы 

Форма отчетности 

1. Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Понятие и источники 
правового регулирования 
туристской деятельности 

Презентация Текст 
реферата 

2. Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Государственное 
регулирование 
туристской деятельности 

Презентация Текст 
реферата 

3. Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Международно-правовое 
регулирование в сфере 
туризма 

Презентация Текст 
реферата 

4. Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Субъекты 
предпринимательской 
деятельности в сфере 
туризма 

Презентация Текст 
реферата 

5 Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Паспортно-визовое и 
таможенное 
обслуживание туристов 

Презентация Текст 
реферата 

6 Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

.Договор о реализации 
туристского продукта 
потребителю 

Презентация Текст 
реферата 

7 Анализ литературы Реферат по 
теме Глоссарий. 

Формы и способы защиты 
прав потребителей в 
сфере туристического 
обслуживания 

Презентация Текст 
реферата 

 

4.1 Примерная тематика рефератов 

 

1. «Детские деревни» в Австрии. Правовой статус туриста и путешественника. 
2. Характеристика основных видов туризма. 
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3. Законодательное регулирование процесса формирования, использования и охраны 

туристских ресурсов. 
4. Понятие и структура сферы правового регулирования. 
5. Система права и характеристика основных отраслей права РФ.  
6. Система законодательства РФ. 
7. Законодательное регулирование туристской деятельности органами 

представительной власти субъектов РФ. 
8. Нормативные акты органов местного самоуправления в области туризма. 
9. Развитие регионального законодательства по туризму в системе централизованного 

управления. 
10. Формирование тура и турпакета. Порядок оформления туристских путевок. 
11. Правовое регулирование транспортных услуг в сфере туризма. 
12. Заключение договоров по оказанию услуг гостиничного сервиса. 
13. Правовое обеспечение безопасности туристского путешествия. 
14.  Виды страхования туристов. Порядок оформления и действия договора 

страхования. 
15. Организация работ медицинского персонала по обслуживанию туристов. 
16.  Виды и порядок рассмотрения исковых заявлений о защите нарушенных прав 

туристов. 
17. Рассмотрение хозяйственных и иных споров между турфирмами в 

арбитражныхсудах. 
18.  Порядок компенсации морального вреда, причиненного туристу. 
19. Опыт правового регулирования туристской индустрии в зарубежных странах. 
20. Шенгенское соглашение и его влияние на развитие туристской индустрии. 
21. Правовое регулирование визовых формальностей в туризме.  
22. Таможенные формальности в туристской индустрии.  
23. Правовые гарантии безопасности туризма. 
24. Страхование при осуществлении туристской деятельности. 
25. Основания для выплаты страхового возмещения по договору страхования 

ответственности туроператора либо уплаты денежной суммы по банковской 
гарантии. 

26. Международные источники туристкой деятельности. 
27.  Общая характеристика положений «Всеобщей декларации прав человека» 1948 г., 

«Международного пакта об экономических, социальных и культурных правах» 1966 

г., «Международного пакта о гражданских и политических правах» 1966 г., 
регулирующих туристскую деятельность. «Манильская декларация по мировому 
туризму» 1980 г. как источник правового регулирования туристской деятельности.  

28. «Хартия туризма и «Кодекс туриста» 1985 г. как источник правового регулирования 
туристкой деятельности. 

29.  «Гаагская декларация межпарламентской конференции по туризму» 1989 г. как 

источник правового регулирования туристкой деятельности. 
30. Характеристика федерального закона «Об основах туристкой деятельности в 

Российской Федерации» как источник правового регулирования. 
31. Конституция Российской Федерации как источник правового регулирования 

туристкой деятельности. 
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32. Характеристика нормативно-правовых актов Субъектов Российской Федерации, 
регулирующих туристскую деятельность. 

33. Характеристика нормативно-правовых актов, регулирующих вопросы безопасности, 
при осуществлении туристской деятельности. 

34.  Характеристика федерального закона «О порядке выезда из Российской Федерации 

и въезда в Российскую Федерацию». 
35. Характеристика закона Российской Федерации «О государственной границ 

Российской Федерации». 
36.  Характеристика федерального закона «О рекламе». 
37. Характеристика федерального закона «Консульский устав Российской Федерации». 
38. Характеристика закона Российской Федерации «О защите прав потребителей». 
39. Характеристика федерального закона «О техническом регулировании». 
40. Федеральное агентство по туризму: основные цели, задачи, функции и направления 

деятельности.  
41. Реализация и усиление социальной роли туризма. 
42. Национальный календарь туристских событий в России: понятие, цели, задачи и 

мероприятия. 
43. Специализированные службы по обеспечению безопасности туризма. 
44. Страхование при осуществлении туристской деятельности. 
45. Защита интересов российских туристов в случае возникновения 

чрезвычайныхситуаций за пределами Российской Федерации. 
 

 Перечень примерных контрольных вопросов для самостоятельной работы 
обучающихся. 

Тесты по дисциплине «Правовое регулирование в туризме»  

1.Назовите субъектов правовых отношенийв сфере туризма. 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Учащиеся учебных заведений и студенты; 

б- Государство и муниципалитеты в лице их органов, которые регулируют сферу 
культурного и туристского сервиса (25%); 

в- Пенсионеры и инвалиды; 

г- Юридические лица, являющиеся производителями социально-культурных и туристских 
услуг (25%); 

д- Средства массовой информации; 

е- Физические лица – индивидуальные предприниматели, оказывающие услуги в 

СКС и туризме (25%); 
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ж- Клиенты СКС и туризма – индивидуальные и коллективные лица (25%). 

2. В реестре туроператоров РФ содержатся следующие сведения, за исключением 
одного пункта. Укажите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Наименование, адрес и сведения об учредителях; 

б- Серия, номер и дата внесения туроператора в реестр; 

в- Серия, номер и дата постановки на учет в налоговый орган; 

г- Идентификационный налоговый номер; 

д- Фамилия, имя и отчество руководителя туроператора; размер финансового 
обеспечения; реквизиты договора страхования гражданской ответственности; 

е- Сфера туроператорской деятельности и адреса структурных подразделений; 

ж- Сведения об имущественном положении и национальной принадлежности 
собственника туроператорской фирмы. 

3. Гостиница-это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Имущественный комплекс (здание, часть здания, оборудование и иное имущество), 
предназначенный для предоставления услуг; 

б- Место временного проживания; 

в- Помещение, предназначенное для отдыха (сна) туристов; 

г- Имущественный комплекс, предназначенный для временного проживания; 

д- Средство размещения туристов и путешественников; 

е- Здание или комплекс зданий, предназначенный для приема гостей. 

4. Самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на 
систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, 
выполнения работ и оказания услуг лицами, зарегистрированными в установленном 
законом порядке в качестве предпринимателей называется … 

Ваш вариант ответа  

 ___________________ 
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5. Предпринимательство (бизнес) это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Коммерческая деятельность в сфере перепродажи товаров с целью получения прибыли; 

б- Самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на 
систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, 
выполнения работ и оказания услуг лицами, зарегистрированными в установленном 
законом порядке в качестве предпринимателей; 

в- Дело, которое приносит доход; 

г- Деятельность коммерческих юридических лиц по извлечению прибыли; 

д- Деятельность индивидуальных предпринимателей по получению прибыли; 

е- Комплекс мероприятий, проводимых одним или несколькими лицами в сфере туризма и 
гостеприимства для удовлетворения потребностей туристов и потребителей. 

6. Какой из ниже перечисленных признаков не относится к предпринимательской 
деятельности. 

Выберите один правильный вариант  

а- Наличие организатора – официально зарегистрированного предпринимателя; 

б- Извлечение прибыли из собственности, выполнения работ и услуг; 

в- Постоянство или систематичность данного рода деятельности; 

г- Организационно-правовая и хозяйственная самостоятельность; 

д- Осуществление деятельности на свой риск и ответственность всем своим имуществом; 

е- Выполнение общественно-полезной деятельности; 

7. Какой из ниже перечисленных принципов не относится к предпринимательской 
деятельности? 

Выберите один правильный вариант  

а- Законности и экономической свободы; 

б- Многообразия, равенства и защиты всех форм собственности; 

в- Единого экономического пространства на территории РФ; 
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г- Государственных гарантий в предпринимательстве; 

д- Баланса частных интересов предпринимателей и публичных интересов государства и 
общества; 

ж- Систематического получения прибыли, поддержки добросовестной конкуренции и 
ограничения монополистической деятельности. 

8. Назовите субъектов предпринимательской деятельности. 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Студенты и учащиеся; 

б- Граждане (физические лица), занимающиеся предпринимательской деятельностью на 
официальной основе (индивидуальные предприниматели) (33,3%); 

в-Пенсионеры и инвалиды; 

г- Юридические лица, занимающиеся экономической деятельностью (33,3); 

д- Государство и муниципалитеты в лице их органов и органы местного самоуправления в 
части управления хозяйственной деятельностью (33,3%); 

е-Религиозные конфессии; 

ж- Партии и общественные организации.  

9. Укажите признаки юридических лиц.  

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Наличие руководителя; 

б- Наличие наименования и государственной регистрации (25%); 

в-Наличие помещения; 

г- Наличие печати и счета в банке (25%); 

д-Наличие персонала; 

е- Наличие имущества и самостоятельности (25%); 

ж-Получение прибыли; 

з- Способность нести ответственность по своим обязательствам, в том числе и судебную 
(25%); 
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10. Получение статуса «малого предприятия» при государственной регистрации 
юридического лица дает ему право на определенные льготы, в состав которых 
входят все ниже перечисленные пункты, за исключением одного. Укажите его 

.Выберите один правильный вариант  

а- Упрощенный порядок регистрации, лицензирования и сертификации; 

б- Получение льгот на использование государственных ресурсов (финансовых, 
материальных, технических, кадровых, информационных и др.); 

в- Упрощенный порядок подготовки и предоставления бухгалтерской отчетности; 

г- Беспошлинная торговля с заграничными партнерами; 

д- Льготы при уплате налогов; 

е- Поддержка во внешнеэкономической деятельности. 

11. Сравните признаки различного рода предпринимателей и классифицируйте их. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Индивидуальные 
предприниматели 

 Юридические лица или объединения ИП (ООО, ЗАО, 
ОАО, товарищества и т.п.) 

2. Коллективные 
предприниматели 

 Физические лица без образования юридического лица 
(ПБЮЛ, ЧП, частный гид...) 

3. Коммерческие ЮЛ Не имеющие в качестве главной цели получение прибыли 

4. Не коммерческие ЮЛ  Ставящие основной целью получение прибыли 

  Работающие в интересах общества и государства 

 

 12. Коммерческая организация, обладающая следующими признаками: 

организационная основа – учредительный протокол или договор;                                   

финансовая основа – складской капитал, поделенный на доли участников; членство – два 
и более полных товарищей – учредителей; основа производственной деятельности – 

личное трудовое участие всех членов; ответственность по долгам – субсидиарная, всем 
имуществом, называется … 
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Ваш вариант ответа:  

____________________________ 

13. Под каким названием в городе Тула будет зарегистрировано общество с 
ограниченной ответственностью, занимающееся продажей туристских путевок и 
имеющее фирменное наименование «Тульский самовар»?  

Выберите один правильный вариант  

а- Туроператорская фирма «Тульский самовар»; 

б- Туристическое агентство. Общество с ограниченной ответственностью. г.Тула. 
«Тульский самовар»; 

в- Тульское турагентство. ООО «Тульский самовар»; 

г- ООО «Тульский самовар». г.Тула; 

д- Российское турагентство «Тульский самовар» г. Тула; 

е- ООО. Турагентство. «Тульский самовар». 

14. Сравните характеристики субъектов предпринимательской деятельности и 
классифицируйте их. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Публичные 
субъекты 

 Предприятия частного права, учрежденные на базе собственности 
граждан или юридических лиц 

2. Частные субъекты 
Предприятия публичного права, учрежденные на базе 
государственной или муниципальной собственности 

3. Национальные 
субъекты 

 Полностью принадлежащие иностранным инвесторам 

4. Совместные 
предприятия 

 Полностью принадлежащие отечественным предпринимателям 
или государству 

5. Иностранные 
субъекты 

Принадлежащие в долях отечественным и иностранным 
бизнесменам 

  Учрежденные в интересах государства, общества и граждан 
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 15. Что не содержится в государственном реестре ЮЛ?  

Выберите один правильный вариант  

а- Наименование, организационно-правовая форма, адрес, способ образования, сведения 
об учредителях, копии учредительных документов; 

б- Сведения о правопреемстве в случае реорганизации, дата регистрации изменений в 
учредительных документах и способы возможного прекращения деятельности ЮЛ; 

в- Разрешение на регистрацию, выданное МВД или соответствующим Органом местного 
самоуправления; 

г- Размер уставного капитала (складского капитала, уставного фонда, паевых взносов); 

д- ФИО и должность лица, имеющего право действовать от имени ЮЛ без доверенности, 
его паспортные данные, ИНН; 

е-Сведения о лицензиях, полученных ЮЛ. 

16. Сравните признаки предприятий и классифицируйте их. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Предприятия сферы 
обслуживания 

 Сферой основной деятельности является производство 
промышленных товаров 

2. Предприятия сферы 
промышленности 

 Сферой основной деятельности является обслуживание 
населения (СКС, туризм и т.п.) 

3. Крупные предприятия Предприятия численностью более 100 – 150 чел. 

4. Средние предприятия 

 В сфере СКС и туризма – не более 50 чел. В сфере розничной 
торговли – не более 30 чел., в строительстве и 
промышленности – 100 чел. 

5. Малые предприятия  Предприятия численностью более нескольких тысяч чел. 

   В зависимости от доли прибыли в ВВП страны 

17. В соответствии с Законом к разряду субъектов малого предпринимательства 
относятся коммерческие организации, в уставном капитале которых доля внешних 
инвестиций не превышает 25%, а численность работников не превышает 
следующего показателя. Соотнесите элементы двух списков  
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1. В сфере бытового обслуживания  30 чел. 

2. В сфере оптовой торговли  50 чел. 

3. В сфере промышленности  100 чел. 

4. В сфере строительства 100 чел. 

5. В сфере сельского хозяйства  60 чел. 

   200 чел. 

18. Специальное разрешение на осуществление конкретного вида деятельности при 
обязательном соблюдении лицензионных требований и условий, выданное 
лицензирующим органом юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю 
(ИП) называется … 

Ваш вариант ответа  

__________________________ 

19. Сравните характеристики хозяйственных товариществ и обществ.  

Соотнесите элементы двух списков  

1. Полное 
товарищество 

 Организационная основа – учредительный договор; Состав – 

полные члены-учредители (2 и более чл.) и вкладчики (кол-во не 
ограничено); Финансовая основа – складской капитал, 
поделенный на доли и вклады вкладчиков; Производственная 
основа – личное трудовое участие полных членов; 
Ответственность полных членов – всем своим имуществом, 
вкладчиков – только вкладами 

2. Товарищество на 
вере 

Организационная основа – учредительный протокол или 
договор; Состав – полные члены-учредители в количестве 2 и 
более членов; Финансовая основа – складской капитал, 
поделенный на доли членов; Производственная основа - личное 
трудовое участие; Ответственность полных членов – всем своим 
имуществом 

3. Общество с 
дополнительной 

 Орг.основа – Устав. Состав - 2 и более членов; Фин. основа – 

уставной капитал, поделенный на доли; Произв. основа – наем 
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ответственностью рабочей силы. Ответственность членов – своей долей в уставном 
капитале, а при необходимости дополнительная ответств. - всем 
своим имуществом 

4. Общество с 
ограниченной 
ответственностью 

 Орг. осн. – Устав. Состав – 2 и более членов; Фин. осн. – 

уставной капитал, поделенный на доли; Произв.осн. – наем раб. 
силы; Ответственность членов ограничена - только своей долей в 
уставном капитале 

  

 Орг.осн. – устав; Члены – акционеры 2 и более; Уставной 
капитал, поделенный на доли и акции; Наем рабочей силы; 
Ответственность членов – своей долей в уставном капитале и 
акциями 

20. Какой орган исполнительной власти осуществляет регистрацию 
индивидуальных предпринимателей и юридических лиц?  

Выберите один правильный вариант  

а- Министерство юстиции РФ; 

б- Министерство внутренних дел РФ; 

в- Государственная регистрационная палата РФ; 

г- Федеральная налоговая служба; 

д- Соответствующее министерство РФ, курирующее данный вид деятельности; 

е- Союз предпринимателей России. 

21. Сравните характеристики хозяйственных субъектов. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Производственный 
кооператив 

 Устав; Акционеры; Количество акционеров не более 50 чел. 
Уставной капитал, поделенный на доли и акции; Акции не могут 
передаваться за пределы ЗАО; Наем рабочей силы; 
Ответственность акционеров только долей уставного капитала и 
акциями 

2. Закрытое 
акционерное 

Устав; Члены – пайщики; Уставной капитал, поделенный на доли 
и паи членов; Личное трудовое участие и наем рабочей силы; 
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общество Ответственность пайщиков своей долей уставного капитала и 
паями 

3. Открытое 
акционерное 
общество 

Устав; Собственник – государство (муниципалитет); Весь 
персонал – наемная рабочая сила; Финансовая основа – бюджет; 
Личное трудовое участие; Вся прибыль идет собственнику. 
Ответственность в соответствии с функциональными 
обязанностями 

  

 Устав; Акционеры; Уставной капитал, поделенный на доли и 
акции; Наем рабочей силы, ответственность акционеров своей 
долей уставного капитала и акциями 

22. Что не входит в перечень документов, необходимых для регистрации 
юридического лица? 

 Выберите один правильный вариант  

а- Заявление о государственной регистрации; 

б- Решение о создании ЮЛ; 

в- Учредительные документы ЮЛ; 

г- Сведения об имущественном положении учредителей; 

д- Выписка из реестра иностранных ЮЛ – для иностранных ЮЛ; 

е- Документ об оплате государственной пошлины.  

23. Какой документ не требуются для регистрации физического лица в качестве 
индивидуального предпринимателя?  

Выберите один правильный вариант 

а - Заявление; 

б- Копия паспорта 

в- Документ об уплате регистрационного сбора; 

г- Идентификационный номер налогоплательщика; 

д- Сведения о лицензии; 

е- Справка об отсутствии судимости заявителя. 
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24. Какие из ниже перечисленных сведений об индивидуальном предпринимателе не 
содержатся в Едином государственном реестре индивидуальных 
предпринимателей?  

Выберите один правильный вариант  

а- ФИО, пол, дата, место рождения, гражданство, место жительства (постоянной 
регистрации по месту жительства). 

б- Сведения о противоправной деятельности индивидуального предпринимателя; 

в- Паспортные данные (или вид и данные документа, удостоверяющего личность 
иностранца или апатрида, а также вид, данные и срок действия документа, дающего ему 
право проживать в РФ); 

г- Дата регистрации ИП и данные документа, подтверждающего факт внесения в 
государственный реестр записи о регистрации; 

д- Дата и способ прекращения деятельности ИП; 

е- Сведения о лицензиях. 

25. Когда был принят Федеральный закон РФ «О защите конкуренции»?  

Выберите один правильный вариант  

а- 26.07.2006 г.; 

б- 08.07.2006 г.; 

в- 14.07.2006 г.; 

г- 22.03.1991 г.; 

д- 27.07.2006 г.; 

е- 09.10.2006 г. 

26. Какие из ниже перечисленных факторов непосредственно влияют на 
конкуренцию? 

 Выберите несколько правильных вариантов  

а- Модель и форма рынка (20%); 

б- Минимальный размер оплаты труда; 

в- Стадии жизненного цикла и конкурентоспособность товара (20%); 
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г- Качество жизни; 

д- Мотивационный подход к конкуренции и реклама (20%); 

е- Инновационная деятельность и рефлексивное взаимодействие участников конкуренции 
(20%); 

ж- Уровень преступности в обществе; 

з- Степень вмешательства государства в экономические процессы (20%).  

27. Какой форме рынка соответствует совершенная конкуренция?  

Выберите один правильный вариант  

а- Олигопсония; 

б- Монопсония; 

в- Ограниченная монополия; 

г- Олигополия; 

д- Полиполия. 

28. Доминирующим положением признается такое положение хозяйствующего 
субъекта, при котором… 

Выберите несколько правильных вариантов  
а- Появляется возможность оказывать решающие влияние на общие условия обращения 
товара (33,3%); 

б- Оно предоставлено органами исполнительной власти; 

в- Позволяет устранять своих конкурентов с рынка данного товара (33,3%); 

г- Затрудняет доступ на рынок других субъектов (33,3%); 

д- Становится возможным заключение сделок, влияющих на состояние конкуренции; 

е- Возможно изменение численности работников хозяйствующих субъектов; 

29. Какой общий критерий квалифицирует положение хозяйственного субъекта как 
доминирующее?  

Выберите один правильный вариант  

а- Доли товара данного производителя на рынке составляют более 50 %; 
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б- Доля товара производителя на товарном рынке составляет от 35% до 65%; 

в- Доля товара производителя на товарном рынке составляет до 50 %; 

г- Доля товара производителя на рынке превышает 90%; 

д- Доля товара производителя на рынке превышает 80%; 

е- Доля товара производителя на рынке превышает 70%. 

30. Какое определение монополистической деятельности дает Закон?  

Выберите один правильный вариант  

а- Это деятельность одного хозяйствующего субъекта; 

б-Это противоречащие антимонопольному законодательству действия одного или 
нескольких хозяйствующих субъектов, направленные на недопущение, ограничение или 
устранение конкуренции; 

в- Это крупное производственное объединение; 

г- Это олигархическая деятельность; 

д- Это деятельность крупных частных или государственных корпораций.  

31. Монополистическую деятельность могут осуществлять отдельные 
хозяйствующие или административные субъекты или группы субъектов, если они… 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Имеют право распоряжаться более 50% голосующих акций (25%); 

б- Имеют право распоряжаться 100 % голосующих акций; 

в- Имеют право назначать более 50% членов исполнительного органа (25%); 

г- Имеют право назначать более 90% членов исполнительного органа; 

д- Имеют право назначать 50 и более процентов членов исполнительного органа (25%); 

е- Имеют право назначать 80% членов исполнительного органа; 

ж- Имеют возможность распоряжаться более, чем 50% голосов в хозяйственном субъекте 
(25%);  

32. Какие субъекты относятся к категории аффелированных лиц? 
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 Выберите один правильный вариант  

а- Это лица, имеющие возможность оказывать влияние на других лиц; 

б- Это лица, зависимые от других лиц; 

в- Это лица, занимающие доминирующее положение на рынке; 

г- Это лица, не занимающие доминирующее положение на рынке; 

д- Это лица, занимающие монопольное положение на рынке; 

е- Это лица, не занимающие монопольное положение на рынке.  

33. Прямым методом оценки конкурентоспособности товара является… 

Выберите один правильный вариант  

а- Доля товара данного производителя на рынке; 

б- Известность торговой марки; 

в- Популярность фирменного наименования; 

г- Степень удовлетворения конкретной потребности на единицу затрат на приобретение 
товара (полезность товара) (33,3%); 

д- Информационная открытость товара; 

е- Длительность гарантийного срока, срока годности, надежности страховки. 

34.ФЗ РФ «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 08.08.2001 г. 
определяет лицензирование как… 

Выберите один правильный вариант  

а- Мероприятия, связанные с предоставлением лицензий, переоформлением документов, 
подтверждающие наличие лицензий, приостановлением действия лицензий, 
возобновлением или прекращением действия лицензий, аннулированием лицензий, 
контролем за соблюдением лицензионных требований и условий, ведением реестров 
лицензий, предоставлением сведений из реестров и иной информации о лицензировании; 

б- Вид деятельности, на осуществление которого на территории РФ требуется получение 
лицензии в соответствии с Законом; 
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в- Специальное разрешение на осуществление конкретного вида деятельности при 
обязательном соблюдении лицензионных требований и условий, выданное 
лицензирующим органом; 

г- Совокупность установленных положениями о лицензировании конкретных видов 
деятельности, требований и условий, выполнение которых лицензиатом обязательно при 
осуществлении лицензируемого виде деятельности; 

д- Осуществление официального разрешения на определенный вид деятельности; 

е- Составление совокупности данных о предоставлении лицензий, переоформлении 
документов, подтверждающих наличие лицензий, приостановление действия лицензий и 
аннулирование лицензий. 

35. Юридическое или физическое лицо (индивидуальный предприниматель), 
обратившееся в лицензирующий орган с заявлением о предоставлении лицензии на 
осуществление конкретного вида деятельности называется … … 

Ваш вариант ответа  

___________________________ 

36. Совокупность установленных положениями о лицензировании конкретных 
видов деятельности требований и условий, выполнение которых лицензиатом 
обязательно при осуществлении лицензируемого вида деятельности называются ... 
… … 

Ваш вариант ответа  

_____________________________ 

37. Совокупность данных о предоставлении лицензии, переоформлении документов, 
подтверждающих наличие лицензий, приостановлении и возобновлении действия 
лицензий и об их аннулировании называется ... … 

Ваш вариант ответа  

___________________________________ 

38. Какие виды деятельности, связанные с СКС и туризмом подлежат обязательному 
лицензированию в соответствии с Законом «О лицензировании отдельных видов 
деятельности»? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Туроператорская деятельность; 
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б- Услуги связи, теле и радиовещание, публичный показ аудиовизуальных произведений в 
кинозалах, изготовление аудиовизуальных произведений и фонограмм на любых 
носителях (25%); 

в- Турагентская деятельность; 

г- Деятельность по реставрации объектов культурного наследия, частная охранная 
деятельность, оказание медицинской помощи и аптечная торговля (25%); 

д- Розничная продажа сувениров; 

е- Перевозка пассажиров и багажа морским, водным, воздушным, автомобильным 
транспортом (25%); 

ж- Исполнение народных песен и танцев; 

з- Продажа алкоголя и табака, прав на клубный отдых, деятельность по организации и 
проведению азартных игр (25%). 

39. Какое из ниже перечисленных положений не является принципом 
лицензирования?  

Выберите один правильный вариант  

а- Соблюдение законности при осуществлении лицензирования; 

б- Целесообразность проведения лицензирования; 

в- Установление единого перечня лицензируемых видов деятельности; 

г- Установление единого порядка лицензирования; 

д- Установление лицензионных требований и условий Положениями о лицензировании 
конкретных видов деятельности; 

е- Гласность и открытость лицензирования. 

40. К лицензируемым видам деятельности относятся те виды деятельности, 
осуществление которых может повлечь за собой нанесение ущерба всем ниже 
перечисленным субъектам, кроме одного… 

Выберите один правильный вариант  

а- Правам и законным интересам граждан; 

б- Здоровью граждан; 



ФГБОУ ВО 

 «АГУ» 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования  

«Адыгейский государственный университет» 

Рабочая программа дисциплины  (модуля) 
СМК. ОП-2/РК-7.3.3 

 

25 

 

в- Обороне государства; 

г- Имуществу и финансовому положению предпринимателя; 

д- Безопасности государства; 

е- Культурному наследию народов РФ. 

41. Что используется взамен обязательного лицензирования туроператорской и 
турагентской деятельности?  

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Обращение к Президенту РФ; 

б- Обязательное страхование гражданской ответственности туроператоров, турагентов и 
специалистов; экстренная помощь со стороны объединения туроператоров (25%); 

в- Обращение к Председателю правительства; 

г- Введение компенсационных фондов и системы финансовых гарантий (25%); 

д- Обращение к средствам массовой информации; 

е- Исключение из государственного реестра недобросовестных туристских фирм, 
повышение роли сертификации (25%); 

ж- Обращение за помощью к родственникам и знакомым; 

з- Повышение роли юридической ответственности за низкое качество продукции и 
банкротство несостоятельных предприятий (25%);  

42. Какие органы выдают лицензии? 

Выберите один правильный вариант  

а- Федеральная налоговая служба; 

б- Аккредитованные органы министерств и ведомств, в сферу ведения которых подпадает 
лицензируемый вид деятельности; 

в- Федеральный орган исполнительной власти; 

г- Регистрационная палата РФ; 

д- Министерство внутренних дел; 

е- Министерство экономики.  
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43. На какой срок выдается лицензия? 

Выберите один правильный вариант 

а - На три года; 

б- На пять лет; 

в- На семь лет 

г- Бессрочно; 

д- Не менее чем на пять лет, а по отдельным видам деятельности бессрочно: 

е- Пожизненно.  

44. Для получения лицензии соискатель представляет в лицензирующий орган все 
ниже перечисленные документы за исключением одного из пунктов. Укажите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Заявление о предоставлении лицензии: 

* для ЮЛ: полное, сокращенное и фирменное наименование, организационно-правовая 
форма, место нахождения, адреса мест осуществления лицензируемого вида деятельности, 
государственный регистрационный номер и данные документа, подтверждающего факт 
внесения данных в Единый государственный реестр ЮЛ; 

*для ИП: ФИО, место жительства, адрес места осуществления лицензируемого вида 
деятельности, данные документа, удостоверяющего личность, государственный 
регистрационный номер и данные документа, подтверждающего факт внесения данных в 
Единый государственный реестр ИП; 

б- Разрешение органа местного самоуправления на занятие данного рода деятельностью; 

в- ИНН и данные документа о постановке соискателя лицензии на учет в налоговом 
органе; 

г- Характер лицензируемого вида деятельности; 

д- Копии учредительных документов и подтверждение уплаты государственной пошлины; 

е- Копии документов, подтверждающих выполнение лицензионных требований и 
условий.  

45. Лицензирующий орган принимает решение о предоставлении или об отказе в 
предоставлении лицензии в течение следующего срока. 
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Выберите один правильный вариант  

а- Трех дней со дня поступления заявления; 

б- 10 дней; 

в- 45 дней; 

г- Одного месяца; 

д- Трех месяцев; 

е- Одного года.  

46. Упрощенный порядок лицензирования может применяться при наличии у 
соискателя договора страхования гражданской ответственности или при наличии 
сертификата соответствия международным стандартам в следующих видах 
деятельности за исключением одного. 

Выберите один правильный вариант  

а- Эксплуатация производственных объектов; 

б- Деятельность по реставрации объектов культурного наследия; 

в- Перевозка грузов морским, внутренним водным, воздушным, железнодорожным 
транспортом; 

г- Погрузочно - разгрузочная деятельность применительно к опасным грузам на 
железнодорожном, внутреннем водном и морском транспорте; 

д- Буксировка морским транспортом; 

е- Перевозка пассажиров на всех видах транспорта. 

47. Лицензирующими органами являются Федеральные органы исполнительной 
власти и соответствующие им органы исполнительной власти субъектов РФ. 
Назовите их. Выберите один правильный вариант  

а- МВД; 

б-ФСБ; 

в-ФНС; 

г-ФТС; 

д-ФМС; 



ФГБОУ ВО 

 «АГУ» 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования  

«Адыгейский государственный университет» 

Рабочая программа дисциплины  (модуля) 
СМК. ОП-2/РК-7.3.3 

 

28 

 

е- Органы исполнительной власти соответствующие по своему профилю заявленному 
виду деятельности соискателем лицензии.  

48. В документе, подтверждающем наличие лицензии, указываются следующие 
сведения за исключением одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Наименование лицензирующего органа; 

б- Для ЮЛ - полное, сокращенное фирменное наименование, организационно-правовая 
форма; место нахождения и адреса мест осуществления деятельности, государственный 
регистрационный номер создания ЮЛ 

в- Для ИП – ФИО, место жительства и адреса мест осуществления деятельности, данные 
документа, удостоверяющего личность, государственный регистрационный номер ИП; 

г- Разрешение ФМС на занятие данным видом деятельности; 

д- Лицензируемый вид деятельности; 

е- Срок действия лицензии и ИНН; 

ж- Номер лицензии и дата принятия решения о лицензировании. 

49. Какие виды деятельности, связанные с СКС и туризма утратили необходимость 
проходить государственное лицензирование с 1 января 2007 г. 

Выберите один правильный вариант  

а- Производство работ по обеспечению пожарной безопасности; 

б- Туроператорская и турагентская деятельность; 

в- Перевозки пассажиров всеми видами транспорта; 

г- Транспортировка грузов и багажа всеми видами транспорта; 

д- Деятельность по организации азартных игр; 

50. Документ, в котором в целях многократного использования устанавливаются 
характеристики продукции, правила осуществления и характеристики процессов её 
производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации, утилизации, а также 
выполнения работ или оказания услуг, включая требования к терминологии, символике, 
упаковке, маркировке или этикетам и правилам их написания называется … 

Ваш вариант ответа  
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_____________________________ 

51. В соответствии с ФЗ РФ «О техническом регулировании» от 27.12.2002 г. 
основными целями стандартизации является достижение всех ниже перечисленные 
пунктов за исключением одного. 

Выберите один правильный вариант  

а- Обеспечение безопасности продукции, работ и услуг; 

б- Достижение совместимости и взаимозаменяемости продукции; 

в- Повышение качества продукции, работ и услуг; 

г- Снижение себестоимости продукции; 

д- Обеспечение единства измерений и экономии ресурсов; 

е- Повышение надежности хозяйственных объектов.  

52. Федеральным органом по стандартизации и техническому регулированию в РФ 
является… 

Выберите один правильный вариант  

а- Федеральная служба по техническому регулированию и метрологии; 

б- Федеральная служба по стандартизации и сертификации; 

в- Федеральная служба технического контроля; 

г- Федеральная служба технического надзора; 

д- Государственный комитет по стандартизации; 

е- Министерство науки и технологий.  

53. В РФ действуют все ниже перечисленные стандарты и классификаторы за 
исключением одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Национальные стандарты; 

б- Двухсторонние международные стандарты; 

в- Международные стандарты; 
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г- Правила и рекомендации по стандартизации; 

д- Общероссийские классификаторы; 

е- Стандарты отраслей и организаций. 

54. Какой из ниже перечисленных ГОСТов не существует? 

Выберите один правильный вариант  

а- ГОСТ Р 50690-2000 « Туристские услуги. Общие требования»; 

б- ГОСТ Р 50681-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Проектирование 
туристских услуг»; 

в- ГОСТ Р 60342-95 «Туристские, гостиничные и экскурсионные услуги. Реализация 
услуг»; 

г- ГОСТ Р 51185-98 «Туристские услуги. Средства размещения. Общие требования»; 

д- ГОСТ Р 50644-94 «Туристско-экскурсионное обслуживание. Требования по 
обслуживанию туристов и экскурсантов»; 

е- ГОСТ Р 28681-90 «Стандартизация в сфере туристско-экскурсионного обеспечения». 

55. Как Закон определяет сертификацию? 

Выберите один правильный вариант  

а- Совокупность правил выполнения работ по сертификации; 

б- Совокупность правил функционирования системы сертификации в целом; 

в- Официальное признание органом по аккредитации компетентности в оценке 
соответствия качества; 

г- Форма подтверждения соответствия определенных объектов требованиям технических 
регламентов, стандартов или условиям договоров, осуществляемой национальным 
органом по сертификации; 

д- Прямое или косвенное определение требований, предъявляемых к объекту; 

е- Документальное удостоверение соответствия продукции требованиям технических 
регламентов, стандартов или условиям договора. 

56. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, её участников и 
правил функционирования системы сертификации в целом называется … ... 
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Ваш вариант ответа  

____________________________ 

57. Форма сертификации, определяющая совокупность действий,  результаты 
которых рассматриваются в качестве доказательства соответствия услуг 
установленным требованиям, называется … … 

Ваш вариант ответа  

________________________________ 

58. Документ, удостоверяющий соответствие объекта требованиям технических 
документов, пополнениям стандартов или условиям договоров. 

Ваш вариант ответа  

__________________________________ 

59. Юридические лица или индивидуальные предприниматели, аккредитованные в 
установленном порядке для выполнения работ по сертификации, называются … … 

Ваш вариант ответа  

_________________________________ 

60. Официальное признание органом по аккредитации компетентности физических 
лиц или индивидуальных предпринимателей выполнять работы в определённой 
области оценки соответствия, называется ... 

Ваш вариант ответа  

_____________________________________ 

61. Документальное удостоверение соответствия продукции или иных объектов, 
процессов производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и 
утилизации, выполнения работ и оказания услуг требованиям технических 
регламентов, стандартов или условиям договоров называется ... … 

Ваш вариант ответа  

_____________________________ 

62. Что относится к органам обязательной сертификации;  

Выберите несколько правильных вариантов  
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а- Федеральная служба по техническому регулированию и метрологии (50%); 

б-Федеральная налоговая служба; 

в- Территориальные органы сертификации, входящие в Систему сертификации (50%). 

г-Государственная регистрационная палата; 

д- Госстандарт; 

е- Федеральная служба сертификации. 

63. Процедура добровольной сертификации в СКС и туризме включает в себя все 
ниже перечисленные пункты за исключением одного.  

Выберите один правильный вариант  

а- Подача заявления на сертификацию; 

б- Рассмотрение заявки и принятие решения о выборе схемы сертификации; 

в- Проведение проверок и анализ документов; 

г- Согласование решения о выдаче сертификата с руководителями МВД и органов 
местного самоуправления; 

д- Выдача сертификата; 

е- Заключение договора на инспекционный контроль и его реализацию. 

64. Каков срок рассмотрения заявки на сертификацию в соответствующем органе по 
сертификации? Выберите один правильный вариант  

а- 10 дней; 

б- 15 дней; 

в- 20 дней; 

г- 1 мес.; 

д- 45 дней; 

е- 3 мес. 

65. Международное право окружающей среды базируется на следующих принципах 
за исключением одного пункта. Назовите его. Выберите один правильный вариант  
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а- Природные богатства в большей мере должны принадлежать и использоваться теми 
государствами, которые производят больше продукции, работ и услуг; 

б- Окружающая природная среда вне государственных границ является общим 
достижением человечества; 

в- Установление свободы исследований окружающей среды, при недопустимости 
трансграничного ущерба; 

г- Экологически обоснованная эксплуатация природных ресурсов и недопустимость 
заражения и загрязнения окружающей среды. 

д- Защита экологических систем Мирового океан и обеспечение мировой экологической 
безопасности; 

е- Международно - правовая ответственность государств за ущерб, нанесенный 
окружающей среде. 

66. Какой международный орган рассматривает межгосударственные споры по 
экологическим вопросам? Выберите один правильный вариант  

а- Европейский суд по правам человека; 

б- Международный суд экологического арбитража и примирения; 

в- Международный суд ООН; 

г- Международный суд СНГ; 

д- Интерпол. 

67. Укажите, какие виды наказаний на виновную сторону может наложить МСЭА и 
каково их содержание. Соотнесите элементы двух списков  

1. 

Сатисфакция 
 Компенсация экологического ущерба материальными средствами 

2. Репарация  компенсация экологического ущерба не материальными способами 

3. Реституция 
 Компенсация экологического ущерба материальными средствами 
конкретного назначения 

4. 

Субституция 
Компенсация экологического ущерба денежными средствами 
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5. Ресторация 
 Компенсация экологического ущерба материальными и денежными 
средствами, а так же трудом своих рабочих 

  
 Прекращение поставок товаров и предметов первой необходимости в 
страну, явившуюся виновной в экологическом ущербе 

  68. Гражданско – правовое регулирование в туризме основывается на гражданском 
законодательстве и направлено на упорядочение вещных и обязательственных 
правоотношений. В соответствии с этим следует установить, что вещь – это … 

Выберите один правильный вариант  

а- Любой материальный предмет, обладающий стоимостью и способный удовлетворять 
какие либо потребности человека; 

б- То же самое что и имущество; 

в- То ценное чем обладает человек; 

г- Материальный предмет, существующий изначально; 

д- Удовлетворяющий потребности кого либо предмет; 

е- Созданное человеком, в результате его производственной деятельности изделие, для 
потребления обществом или для украшения его жизни. 

69. Совокупность вещей называется … 

Ваш вариант ответа  

______________________________ 

70. Классифицируйте вещи по основанию их участия в рыночном обороте. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Вещи, изъятые из оборота 

 Это вещи, которые можно продавать, покупать, дарить и 
т.п. при наличии специального разрешения компетентных 
органов 

2. Вещи, ограниченные в 
обороте 

 Это вещи не подлежащие свободной продаже, дарению, 
мене и т.п. 

3. Вещи не ограниченные Это вещи, количество которых ограничено и потому они не 
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(свободные) в обороте могут свободно обращаться 

  
 Это вещи, которые можно продавать, покупать, дарить, 
завещать и т.п. без ограничений 

  

71. Классифицируйте вещи, используемые в туристской деятельности. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Делимые вещи 
 Это вещи, которые при механическом делении теряют свои 
свойства и качества 

2. Неделимые вещи 
 Это вещи, которые при механическом разделе не теряют своих 
свойств 

3. Родовые вещи 
Это вещи индивидуального производства. Такие вещи 
существуют в единичном количестве 

4. Индивидуальные 
вещи 

 Это вещи массового производства. Такого рода вещей большое 
количество 

  
 Это вещи, которые легко разбираются (делятся на части) и 
собираются 

 

72. Классифицируйте следующие вещи. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Орудия труда 
 Это вещи, которые человек употребляет в процессе жизни для 
своего обеспечения 

2. Предметы труда 
Это машины, при помощи которых создаются другие средства 
производства 

3. Средства 
производства 

 Это те вещи, на которые воздействует человек при помощи орудий 
труда 

4. Предметы  Это простые механизмы, при помощи которых человек воздействует 
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потребления на природу 

  

 Это машины и механизмы, при помощи которых человек 
воздействует на природу и создает материальные ценности для своей 
жизни 

  

73. Классифицируйте вещи, относящиеся к туризму. 

Соотнесите элементы двух списков  

1. Движимые 
вещи 

 Это вещи, тесно связанные с землей фундаментом, а так же сама 
земля, ее недры и т.п. 

2. Недвижимые 
вещи 

 Это вещи, которые не связаны фундаментом с землей и могут 
свободно перемещаться 

3. Деньги 
 Это свободно конвертируемые денежные знаки, являющиеся 
мировым обменным средством 

4. Валюта 
Это национальные денежные знаки, являющиеся всеобщим 
эквивалентом 

  Это эквивалент золота и драгоценностей 

  

74. Каково содержание права собственности? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Наличие имущества; 

б- Право владения (33,3%); 

в- Наличие недвижимости; 

г- Право пользования (33,3%); 

д- Наличие ценных бумаг; 

е- Право распоряжения (33,3%);  

75. Право пользования – это… 
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Выберите один правильный вариант  

а- Возможность иметь вещь в своем хозяйств; 

б- Возможность эксплуатировать вещь и извлекать из нее полезные свойства; 

в- Возможность определять судьбу этой вещи; 

г- Право не обмен вещи; 

д- Право на дарение вещи; 

е- Право на наследование вещи.  

76. Право пользования – это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Возможность иметь вещь в своем хозяйств; 

б- Возможность эксплуатировать вещь и извлекать из нее полезные свойства; 

в- Возможность определять судьбу этой вещи; 

г- Право не обмен вещи; 

д- Право на дарение вещи; 

е- Право на наследование вещи.  

77. Право распоряжения это … 

Выберите один правильный вариант  

а- Право извлекать из вещи полезные свойства; 

б- Право эксплуатировать вещь; 

в- Право обменивать вещь; 

г- Возможность определять судьбу вещи; 

д- Возможность иметь вещь в своем хозяйстве.  

78. Совокупность права владения, пользования и распоряжения означает полное 
господство над вещью или право … 

Ваш вариант ответа 
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__________________________  

79. Каковы способы приобретения права собственности? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Создание или переработка вещи, собирательство (25%); 

б- Присвоение чужого имущества; 

в- Купля, мена, дарение, наследование, правопреемство (25%); 

г- Захват чужых вещей; 

д- Приватизация, присуждение, получение по договору (25%); 

е- Кража, воровство; 

ж- Клад, находка, приблудный скот, давность пользования (25%); 

з- Незаконное предпринимательство, мошенничество.  

80. Какой из ниже перечисленных способов не относится к законным способам 
приобретения права собственности. 

Выберите один правильный вариант  

а- Создание и переработка вещи; 

б- Купля, мена, дарение, наследование, давность приобретения, бесхозяйный скот и птица; 

в- Приватизация, присуждение по суду; 

г- Присвоение чужого безхозяйного имущества; 

- Правопреемство, наследование, приобретение имущества по договору; 

д- Клад, находка, собирательство. 

81. Имущество , находящееся в собственности двух или нескольких лиц, называется 
... 

Ваш вариант ответа  

____________________________ 

82. Общая собственность, при которой определены размеры частей каждого 
собственника, называется … 
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Ваш вариант ответа  

______________________________ 

83. Общая собственность, в составе которой размер принадлежащей каждому 
собственнику доли (части) не определен, называется … 

Ваш вариант ответа 

________________________________  

84. Собственник вправе передать имущество по договору в доверительное 
управление другому лицу. Если имущество, находящееся в доверительном 
управлении с возможностью извлечения из него прибыли, то это называется … 

Ваш вариант ответа  

______________________________ 

85. Если имущество передано в доверительное управление с целью его поддержания 
в исправном состоянии без права извлечения прибыли, то это называется … 

Ваш вариант ответа  

__________________________________ 

86. Прекращение права собственности может осуществляться следующими 
способами… 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Уничтожение, износ, гибель, потеря, утрата вещи или ее преобразование (25%); 

б- Мошенничество; 

в- Продажа, мена, дарение, завещание (25%); 

г- Вымогательство; 

д- Реквизиция, национализация; передача по договору, по суду, банкротство (25%); 

е- Насильственное отнятие; 

ж- Отказ от имущества, прощение долга, утрата права на собственность (25%); 

87. Какой из ниже перечисленных способов не относится к законным способам 
прекращения права собственности? 
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Выберите один правильный вариант  

а- Уничтожение, износ, гибель, потеря, утрата или преобразование вещи; 

б- Продажа, мена, дарение, завещание вещи; 

в- Прекращение права собственности на имущество в результате изменения 
государственной принадлежности территории нахождения этого имущества; 

г- Передача права собственности на вещь по суду, национализация, реквизиция; 

д- Потеря права собственности по договору и по банкротству; 

е- Отказ от имущества, прощение долга и утрата права на собственность.  

88. Что относится к законным способам защиты собственности? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Использование опасных для жизни и здоровья случайных прохожих ловушек, капканов; 

б- Документальное оформление права собственности и добросовестное, открытое 
пользование собственностью (25%); 

в- Использование самодельных огнестрельных или взрывчатых веществ; 

г- Восстановление законного положения собственности и пресечение незаконных 
покушений на нее (25%); 

д-Незаконное применение холодного, костедробильного и огнестрельного оружия; 

е- Судебная защита собственности путем подачи негаторских или виндикационных исков 
(25%); 

ж- Самосуд или месть; 

з- Самозащита собственности (25%); 

е-Превышение самообороны.  

89. Обязанность – это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Мера должного поведения; 

б- Мера возможного поведения должника по отношению к кредитору; 
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в- Денежный долг должника кредитору; 

г- Долженствование по поводу выполнения работ; 

д- Обязанность передать какую-либо вещь другому; 

е- Обязанность выполнить какую-либо работу в интересах кредитора.  

90. Правоотношение, в силу которого одно лицо (должник) обязано совершить в 
пользу другого лица (кредитора) определенное действие (передать имущество, 
деньги, совершить работу, оказать услуги и др.) или воздержаться от определенного 
действия, а кредитор имеет права требовать от должника исполнения его 
обязанности называется … 

Ваш вариант ответа  

_____________________________ 

91.Совокупность правовых норм и правовых институтов, регулирующих 
гражданские, хозяйственные, предпринимательские и др. правоотношения, 
возникающие из договоренности сторон, принимающих на себя определённые 
обязательства и приобретающих в связи с этим определённые права, называется .... 

Ваш вариант ответа  

______________________________ 

92. Гражданские обязательства могут возникать из следующих обстоятельств за 
исключением одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Из договоров и соглашений; 

б- Из законодательных актов; 

в- Из причинения вреда и неосновательного обогащения; 

г- Из приобретения имущества и из интеллектуальной собственности; 

д- Из судебного акта; 

е- Из присвоения чужого имущества. 

93. Назовите стороны в обязательственных правоотношениях. 

Выберите один правильный вариант  
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а- Должник и кредитор; 

б- Заемщик и кредитор; 

в- Инвестор и заказчик; 

г- Заказчик и исполнитель; 

д- Риэлтор и клиент; 

е- Брокер и дилер.  

94. Обязательства должны исполняться … … в соответствии с условиями 
обязательств и требованиями закона, а при отсутствии таких условий и требований 
– в соответствии с обычаями делового оборота. 

Ваш вариант ответа  

_______________________________ 

95. Что такое солидарная ответственность?  

Выберите один правильный вариант  

а- Ответственность должника и кредитора в равной мере; 

б- Ответственность одной стороны; 

в- Ответственность руководителя организации; 

г- Ответственность в соответствии с законом; 

д- Ответственность в соответствии с размерами доли; 

е- Равная ответственность должников по их общим долгам. 

96. Ответственность должников по их общему долгу, поделенная на их доли, 
называется … ответственностью. 

Ваш вариант ответа  

___________________________________ 

97. Обеспечение обязательств может осуществляться всеми ниже перечисленными 
способами за исключением одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  
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а- Неустойкой; 

б- Залогом или удержанием имущества должника; 

в- Поручительством; 

г- Насильственным принуждением к выполнению обязательств; 

д- Задатком; 

е- Банковской гарантией.  

98. Действия граждан и юридических лиц, направленные на установление, 
изменение или прекращение гражданских прав и обязанностей, называется … 

Ваш вариант ответа 

_________________________________  

99. С оглашение двух или более лиц об установлении, изменении или прекращении 
гражданских прав и обязанностей называется ... 

Ваш вариант ответа  

______________________________ 

100. Недействительная сделка – это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Ничтожная или оспоримая сделка; 

б- Сделка, не существующая в реальности; 

в-Сделка, заключенная с нарушением формы; 
г- Сделка, заключенная не по закону; 

д- Сделка, заключенная против воли сторон; 

е- Сделка, заключенная между недееспособными участниками.  

101. Ничтожные сделки это сделки, отвечающие следующим признакам за 
исключением одного. Назовите его. 

 Выберите один правильный вариант  

а- Сделки на очень малую сумму; 
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б- Сделки не соответствующие закону; 

в- Сделки с нарушением формы их заключения; 

г- Сделки с ценными бумагами, в которых отсутствуют реквизиты; 

д- Сделки заключенные против воли сторон или заключенные с противоправной целью; 

е- Мнимые и притворные сделки.  

102. Оспоримые сделки обладают следующими признаками за исключением одного. 
Назовите его. Выберите один правильный вариант  

а- Сделки, выходящие за предметы правоспособности субъекта; 

б- Сделки, заключенные без учета существующих ограничений; 

в- Сделки, совершенные недееспособными гражданами; 

г- Сделки, заключенные под влиянием заблуждения, обмана, насилия, угрозы; 

д- Кабальные сделки; 

е- Сделки, заключенные по расчету в надежде на использование их результатов к своей 
выгоде  

103. По своему характеру договоры бывают разными. Проанализируйте их 
характеристику и содержание. Соотнесите элементы двух списков  

1. Консенсуальные  Договоры основанные на взаимных правах и обязанностях сторон 

2. Взаимные  Договоры, основанные на соглашении сторон 

3. Возмездные  Договоры, заключаемые с любой правомочной стороной 

4. Публичные  Договоры основанные на взаимной выгоде сторон 

5. Добровольные Договоры, заключаемые с публикой 

   Договоры, заключаемые по доброй воле сторон 

104. По своей форме договоры бывают разными. Проанализируйте форму их 
заключения и содержание. Соотнесите элементы двух списков  
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1. Устные 
 Договоры, заключаемые в произвольной письменной 
форме на сумму в пределах 7 МРОТ 

2. Простые письменные  Как правило бытовые договоры между гражданами 

3. Письменные чековые 
Договоры установленной формы на бланке, которые 
клиенты могут подписать или отказаться 

4. Письменные 
формализованные 

 представляют собой товарные и кассовые чеки за 
покупки, сделанные в магазине 

5. Письменные нотариально 
заверенные 

 Договоры в отношении недвижимого имущества или 
вещей, представляющих опасность для окружающих 

6. Письменные с 
государственной 
регистрацией 

Договоры в отношении ценных вещей или юридически 
значимых действий, которые требуют нотариального 
удостоверения 

7. Конклюдентные 
 Договоры, пролонгированные с молчаливого согласия 
сторон 

  Договоры заключаемые в произвольной форме 

  

105. Обязательными условиями договора являются все ниже перечисленные, кроме 
одного. Назовите его.  

Выберите один правильный вариант  

а- Наименования сторон; 

б- Предмет договора; 

в- Цена договора; 

г-Срок исполнения договора; 
д- Место исполнения договора; 

 е- Срок гарантии или срок годности. 

106.Все правоотношения в СКС и туризме должны оформляться гражданско – 

правовым договором. Договор – это… 
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Выберите один правильный вариант  

а- То же самое, что и соглашение; 

б- Правоотношение, оформленное письменно; 

в- Двух и более стороннее соглашение; 

г- Все то, что порождает правоотношения между субъектами; 

д- Условия, по которым стороны пришли к общему согласию; 

е- Нотариально заверенный документ о совместных действиях. 

107. Какая форма заключения договоров не предусмотрена законом? 

Выберите один правильный вариант  

а- В устной форме; 

б- В простой письменной форме; 

в- В письменной, нотариально заверенной форме; 

г- В письменной форме с государственной регистрацией; 

д- В конклюдентной форме. 

е- В устной, нотариально заверенной форме.) 

108. Договоры могут быть консенсуальными, возмездными, добровольными, 
обязательными, взаимными т.п. Что такое взаимный договор? 

Выберите один правильный вариант 

а - Это договор, по содержанию которого стороны пришли к взаимному согласию; 

б- Это договор, содержащий взаимные права и обязанности сторон; 

в- Это договор, который должен быть заключен в обязательном порядке взаимно обеими 
сторонами; 

г- Это договор, который порождает взаимные обязанности обеих сторон передать друг 
другу вещи, деньги и т.п.; 

д- Это договор, который становится взаимно реальным только после того, когда одна 
сторона получит деньги, а другая товары или услуги; 
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е- Это договор, по которому одна сторона получает от другой стороны взаймы деньги или 
услуги. 

109. Договоры содержат существенные (обязательные) и обычные условия. Что не 
относится к обязательным условиям? 

Выберите один правильный вариант  

а- Наименование сторон; 

б- Предмет договора; 

в- Цена договора; 

г- Срок договора; 

д- Место исполнения договора; 

е- Форс-мажорные обстоятельства.  

110. Какие договоры считаются недействительными? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а-Договоры, которые длительное время не находят исполнения; 

б- Заключенные не по закону (25%); 

в- Договоры, которые не действуют более одного года; 

г- Заключенные с пороком воли (25%); 

д- Договоры, заключенные в устной форме; 

е- Заключенные, в неустановленной законом форме (25%); 

ж- Не реальные договоры; 

з- Заключенные недееспособными лицами (25%); 

111. Какие договоры считаются ничтожными? 

Выберите один правильный вариант  

а- Договоры, не содержащие хотя бы одно из существенных условий; 

б- Договоры, не содержащие наименования сторон; 

в- Договоры, не содержащие предмета договора; 
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г- Договор, не содержащий цены; 

- Договоры, не содержащие срока исполнения; 

д- Договоры, не содержащие указания на место исполнения, когда это необходимо по 
существу. 

112. В туризме наиболее распространенными являются агентский договор, договор 
поручения, договор комиссии, договор возмездного оказания услуг аренды, 
страхования, перевозки, купли-продажи и др. Что такое договор купли-продажи? 

Выберите один правильный вариант  

а- Это договор, согласно которому одна сторона передает другой стороне за плату 
имущество во временное пользование; 

б- Это договор, согласно которому, одна сторона (продавец) передает другой стороне 
(покупателю) определенный товар за определенную плату в вечное владение, пользование 
и распоряжение; 

в- Это договор, разрешающий одному лицу передавать товары другим лицам за плату; 

г- Это договор, согласно которому осуществляется торговля товарами в определенном 
месте по определенным правилам; 

д- Это договор, согласно которому товар переходит из рук в руки за деньги; 

е- Это договор оптовой поставки. 

113. Договор поручения – это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Договор, при котором одна сторона (турагент) обязуется совершать от имени и за счет 
другой стороны (туроператора) определенные юридические действия, например, 
заключать договоры с туристами и др.; 

б- Договор, при котором одна сторона (комиссионер) обязуется по поручению другой 
стороны (комитента) за вознаграждение совершить одну или несколько сделок от своего 
имени, но за счет комитента; 

в- Договор, согласно которого одна сторона (агент) обязуется за вознаграждение 
совершить по поручению другой стороны (принципала) юридические и иные действия от 
своего имени, но за счет принципала (туроператора) либо от имени и за счет принципала; 
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г- Договор, согласно которому одна сторона (правообладатель) передает за плату на 
определенный срок другой стороне (приобретателю права) исключительные права на 
товарный знак, фирменное наименование, торговую марку; 

д- Договор, согласно которому одна сторона (страховщик) обязуется выплачивать другой 
стороне (страхователю) страховую выплату при наступлении страхового случая, а 
страхователь обязуется за это страховую премия или взносы; 

е- Договор, согласно которому одна сторона (поручитель) поручается за другую сторону 
(должника) перед третьей стороной (кредитором) за определенную выплату должником 
своего долга кредитору.  

114. Договоры в СКС и туризме включает в себя все ниже перечисленные позиции, 
кроме одной. Назовите ее. 

Выберите один правильный вариант  

а- Наименование, место и дату заключения договора, срок действия договора; 

б- наименование сторон, их реквизиты, предмет договора, конкретные услуги, входящие в 
договор; 

в- Права и обязанности сторон, порядок платежей, форс-мажорные обстоятельства; 

г- Взаимная ответственность сторон, страхование, порядок разрешения споров; 

д- Порядок изменения или прекращения договора и взаимного отчета сторон, подписи, 
печати и реквизиты подписантов; 

е- Подпись третьей стороны, заверяющей подписи сторон или подписи свидетелей, 
присутствующих при подписании договора.  

115. В области международного туризма действует «Контракт на организацию 
путешествия», который включает все ниже перечисленные положения. Однако, одно 
положение не соответствует Контракту. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Место и дата заключения контракта, имя и адрес организатора, имя (имена) 
путешественников и их поручителей; 

б- Место и дата начала и окончания путешествия, его продолжительность и информация о 
предоставляемых услугах; 

в- Минимальное число туристов и стоимость контракта; 
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г- Условия и причина, являющиеся основанием для расторжения контракта; 

д- Порядок разрешения споров между сторонами контракта; 

е Условия обязательного страхования на все страховые случаи риска в течение всего 
путешествия. 

116. За сколько дней до начала путешествия его организаторы могут расторгнуть 
контракт без возмещения убытков в связи с тем, что не было обеспечено 
минимальное число путешественников? 

Выберите один правильный вариант  

а- 3 дня; 

б- 7 дней; 

в- 15 дней; 

г- 20 дней; 

д- 30 дней; 

е- 35 дней. 

  

117. При каком увеличении общей цены контракта путешественник может 
достигнуть его без возмещения убытков организатору путешествия? 

Выберите один правильный вариант  

а- на 5 %; 

б- на 10 %; 

в- на 20 %; 

г- на 25 %; 

д- на 30 %; 

е- на 50 %. 

  

118. Международная гостиничная Конвенция (1979 г.) дает определение 
применяемых в туризме терминов. Например, ваучер – это… 
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Выберите один правильный вариант  

а- Контракт, по которому владелец гостиницы обязуется предоставить услуги клиенту 
туристического агента; 

б- Прейскурант цен на услуги, предоставляемые гостиницей; 

в- Коммерсант, в чьи обязанности входит бронирование номеров, билетов и т.п.; 

г- Документ, выпускаемый туристским агентом, в соответствии с которым турагент 
принимает на себя обязанности оплатить владельцу гостиницы услуги (в соответствии с 
указанными в нем видами и ценой), предоставленные клиенту турагента; 

д- Право на размещение в гостиницах, входящих в Международную гостиничную 
ассоциацию; 

е- Контракт по продаже услуг группе клиентов.  

119. Сумма предварительной оплаты гостиничных услуг по Международной 
гостиничной Конвенции эквивалентна… 

Выберите один правильный вариант  

а- Цене забронированных услуг за 1 сутки пребывания в не сезон и за 3 суток пребывания 
в сезон, «пик»; 

б- 10 МРОТ; 

в- 10 Евро; 

г- 10 долларов США; 

д- Цене проживания в течение трех дней; 

е- Цене проживания и питания в течение суток.  

120. Конкретный заказ туриста (группы туристов) туроператору на формирование 
туристского продукта оформляется в форме предварительного договора с указанием 
условий и срока заключения основного договора. Если сезон не определен, то 
основной договор подлежит заключению в течение… 

Выберите один правильный вариант  

а- 1 месяца; 

б- 3 месяцев; 
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в- 0,5 года; 

г- 1 года; 

д- 1,5 лет; 

е- 3 лет. 

  

121. Оферта – это… 

Выберите один правильный вариант  

а- Адресованное одному или нескольким лицам предложение, которое достаточно 
определенно и выражает намерение лица, сделавшего предложение, считать себя 
заключившим договор с адресатом, которым будет принято предложение; 

б- Ответ лица о принятии предложения по заключению договора; 

в- Предложение, содержащее все существенные условия договора, из которого 
усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в 
предложении условиях с любым, кто отзовется на адресованное всем предложение; 

г- Отказ на предложение; 

д- Согласие на предложение; 

е- Отклонение от чего – либо. 

122. Как называется договор, условия которого определены одной из сторон в 
формулярах или иных стандартных формах и могут быть приняты другой стороной 
не иначе как путем присоединения к предложенному договору в целом? 

Ваш вариант ответа  

___________________________________ 

123. Ст. 10 ФЗ РФ «Об основах туристской деятельности в РФ» определяет 
существенные условия договора на туристское обслуживание. Среди ниже 
перечисленных существенных условий укажите то, которое не соответствует Закону. 

Выберите один правильный вариант  

а- Сведения о туроператоре, турагенте, лицензия, юридический адрес, банковские 
реквизиты и сведения о туристе в необходимом для реализации турпродукта; 
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б- Информация о потребительских свойствах туристского продукта (программа, маршрут, 
безопасность, сертификат); 

в- Данные социологического опроса о положительных чертах данного путешествия и его 
превосходстве над другими предложениями; 

г- Дата и время начала и окончания путешествия, его продолжительность, порядок 
сопровождения, проводов и встреч, розничная цена туроператора и порядок оплаты; 

д- Права, обязанности и ответственность сторон, условия изменения и расторжения 
договора, порядок урегулирования споров, возмещение убытков; 

е Минимальное количество туристов в группе, срок информирования о том состоится или 
не состоится путешествие по причине недобора группы. Порядок и сроки предъявления 
претензий туристом. 

124. Что относится к существенным изменениям обстоятельств заключения договора 

о туристическом обслуживании? 

Выберите несколько правильных вариантов  

а- Изменение прогноза погоды на период путешествия; 

б- Значительное ухудшение условий путешествия и изменение сроков совершения 
путешествия (25%); 

в- Незначительная или равноценная замена некоторых туристских мероприятий; 
г- Изменение сферы деятельности или перепрофилирование деятельности турпредприятия 
(25%); 

д- Недобор указанного в договоре минимального количества туристов в группе или 
непредвиденный рост транспортных тарифов (25%); 

е- Замена экскурсовода, гида – переводчика или водителя экскурсионного автобуса. 

ж- Введение новых или повышение действующих ставок налогов, сборов и пошлин, 
резкое изменение курса национальных валют (25%). 

125. Турист может осуществить защиту своих прав следующим образом за 
исключением одного из перечисленных способов. Укажите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- Путем страхования; 

в- В претензионном (досудебном) порядке; 
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г- Использования возможностей финансовых гарантий; 

д- Получения экстренной помощи от объединения туроператоров; 

е- Путем обращения в Посольство или консульство РФ за рубежом; 

ж- В порядке обращения в органы лицензионного контроля; 

з- В порядке обращения в органы внутренних дел, в отдел по борьбе с экономическими и 
налоговыми преступлениями; 

и- В порядке прокурорского надзора; 

к- В судебном порядке; 

л- В порядке физического восстановления своих прав. 

 

126. Значительная часть гражданско - правовых отношений в туризме связана с 
финансовой деятельностью субъектов. В связи с этим, укажите, как называется 
распоряжение плательщика (владельца счета) обслуживающему его банку - 

эмитенту, оформленное расчетным документом о переводе денежной суммы на счет 
получателя (турфирмы) … … 

Ваш вариант ответа  

________________________________ 

127. Условное денежное обязательство, принимаемое банком-эмитентом по 
поручению плательщика о производстве в пользу получателя по предъявлению 
документа определенной формы называется … 

Ваш вариант ответа  

___________________________________ 

128. Банковская операция, посредством которой банк-эмитент по поручению и за 
счет клиента осуществляет действия по получению от плательщиков пополняемых 
средств (платежей) называется … 

Ваш вариант ответа 

_______________________________  

129. Ценная бумага, содержащая распоряжение чекодателя банку – эмитенту 
произвести платеж указанной в чеке суммы чекодержателю называется … 
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Ваш вариант ответа  

__________________________________ 

130. Ценная бумага, удостоверяющая обязательства векселедателя (простой вексель) 
либо иного указанного в векселе плательщика (переводной вексель) выплатить в 
установленный срок определенную сумму векселедержателю называется … 

Ваш вариант ответа  

______________________________________ 

131. Бесспорное списание со счетов возможно во всех ниже перечисленных случаях 
за исключением одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант  

а- По распоряжению налоговых и таможенных органов; 

б- По распоряжению органов местного самоуправления; 

в- За электрическую и тепловую энергию, газ и услуги связи; 

г- За водоснабжение, водоотвод и природопользование; 

д- За излишне полученную прибыль и неправильное ценообразование; 

е- За простой вагонов, судов, автомашин и за не возврат контейнеров.  

132. Членами биржи и биржевыми посредниками являются все ниже перечисленные, 
кроме одного. Назовите его. 

Выберите один правильный вариант 

а - Полные члены; 

б- Неполные члены; 

в- Разовые участники; 

г- Брокеры; 

д--Дилеры; 
е- Риэлторы. 

133. Совокупность принципов и норм, регулирующих деятельность государств в 
области туризма и международных путешествий в целях удовлетворения широкого 
круга культурных и духовных потребностей человека, составляет… 
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Ваш вариант ответа  

___________________________________ 

134. Покажите соответствие времени, места и содержания международных 
конференций ООН по вопросам развития международного туризма. 

Соотнесите элементы двух списков  

1.1954 г. Нью-Йорк. 
Конференция ООН 

 Резолюция об образовании межправительственной 
организации по туризму (впоследствии ВТО); 

2. 1963 г. Рим. 
Конференция ООН 

 Общая резолюция по развитию туризма и упрощению 
туристских формальностей 

3. 1967 г. Брюссель. 
Конференция ООН 

 Конвенция о таможенных льготах для туристов 

4.1969 г. София. 
Конференция ООН 

 Конвенция об унификации некоторых правил по перевозке 
морем пассажиров и багажа; 

   Конвенция по упрощению визовых формальностей 

  

135. Установите соответствие времени, места и содержания международных 
совещаний стран Всемирной Туристской организации по вопросам 
совершенствования туризма. Соотнесите элементы двух списков  

1. 1980 г. Филлипины. 
Всемирная конференция ВТО 
по туризму 

Документ Акапулько по развитию межгосударственного 
сотрудничества в области международного туризма 

2. 1982 г. Мексика. Всемирное 
совещание ВТО по туризму 

 Манильская декларация по мировому туризму 

3. 1985 г София. Генеральная 
Ассамблея ВТО 

 Гаагская декларация по туризму - место и роль туризма 
в социально-экономической жизни всех стран и народов 

4. 1989 г. Гаага. 
Международная конференции 
ВТО по туризму 

 Хартия туризма - конкретизация государственнных 
задач в сфере туризма; Кодекс туриста - основные права 
и обязанности туристов 
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 Декларация по упрощению таможенных правил при 
пересечении границы 

  

136. Установите соответствие времени, места и содержания международных 
совещаний стран Всемирной Туристской организации по вопросам 
совершенствования туризма. Соотнесите элементы двух списков  

1. 1995 г. Швеция. Международная 
конференция ВТО 

 Резолюция о принятии взаимоприемлемых и 
согласованных вариантов решения проблемы 
безопасности туризма 

2.1995 г. Кадисе (Испания) 
Международный форум под эгидой 
ВТО 

 Резолюция по мобилизации внимания 
парламентов, правительств и местных органов 
власти к основным проблемам туризма 

3. 2000 г. Мадрид. Международный 
семинар в рамках туристской 
выставки ВТО 

. Резолюция по проблемам подготовки 
профессиональных кадров для туристской 
деятельности 

  
 Резолюция по вопросам совершенствования 
материальной базы туризма 

  

137. “Манильская декларация “ по мировому туризму (1980 г.) провозгласила 
приоритет духовных ценностей в международном туризме и культурном обмене. При 
этом к духовным ценностям отнесены все ниже перечисленные за исключением 
одного положения. Назовите его. Выберите один правильный вариант  

а- Полное и гармоничное развитие человеческой личности; 

б- Возрастающая роль познания в воспитании людей; 

в- Равенство прав народов в определении своей судьбы; 

г- Освобождение человека, уважение его достоинства и индивидуальности; 

д- Самобытность культур и уважение моральных ценностей народов; 

е- Приоритет западной культуры над восточной, азиатской и африканской. 



ФГБОУ ВО 

 «АГУ» 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования  

«Адыгейский государственный университет» 

Рабочая программа дисциплины  (модуля) 
СМК. ОП-2/РК-7.3.3 

 

58 

 

138. “Документ Акапулько” (1982 г.) поставил задачи по развитию туризма и 
связанного с ним сервиса. Какая из ниже перечисленных задач не соответствует 
указанному документу? Выберите один правильный вариант  

а- Всеобщее признание права на отдых и оплачиваемый отпуск для рабочих, принятие мер 
по повышению покупательных способностей граждан; 

б- Упрощение пограничных формальностей, улучшение условий перевозок, введение 
льготных тарифов, привлечение к путешествиям людей со средними и незначительными 
доходами; 

в- Охрана окружающей среды, природного, исторического и культурного достояния 
каждой страны, оптимального использования их культурных и туристских ресурсов; 

г- Выпуск объективного информационного материала о путешествиях в интересах 
туристов, творческих работников и туроператоров; 

д- Привлечение основных туристских и культурных обменов и путешествий в страны 
Европы и США.  

139. “Хартия туризма” (1985 г.) подчеркнула право каждого человека на доступ к 
культурным ценностям. Что в соответствии с Хартией не входит в обязанности 
государства в сфере туризма и СКС? Выберите один правильный вариант  

а- Разрабатывать и проводить политику, направленную на обеспечение гармонического 
развития человека; 

б- Воспитывать чувство превосходства своей страны над другими странами и народами; 

в- Расширять внутренний и международный туризм; 

г- Заниматься организацией культурного отдыха; 

д- Привлекать к туризму и культуре все слои населения, особенно молодежь, лиц 
престарелого возраста, инвалидов; 

е- Повышать доступ к культурно-историческим ценностям. 

140. “Кодекс туриста” (1985 г.) определил общие права и обязанности иностранцев, 
находящихся в стране посещения с культурными или туристическими целями. 
Выделите среди ниже приведенных прав и обязанностей те, которые противоречат 
Кодексу. Выберите один правильный вариант  

а- Получение объективной информации об условиях пребывания в зарубежной стране; 

б- Соблюдение правил собственной безопасности и безопасности своего имущества; 
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в- Не поддаваться на проявление приятельских отношений местного населения, давать 
отпор их дружелюбности; 

г- Изучение правил доступа к культурным ценностям и историческим памятникам; 

д- Ознакомление с правилами бытового обслуживания и соблюдения личной и 
общественной гигиены; 

е- Обязанность уважать установленный политический, культурный, социальный, 
моральный и религиозный порядок в стране пребывания.  

141. “Гаагская декларация по туризму” (1989 г.) сформировала принципы 
межгосударственного сотрудничества в сфере туризма и связанной с ним социально-

культурной сферы. Какой из ниже перечисленных принципов противоречит духу 
Декларации? Выберите один правильный вариант  

а- Упрощение пограничных формальностей; 

б- Упрощение таможенных, пограничных и валютных формальностей; 

в- Обеспечение безопасности туристов; 

г- Усложнение визовых формальностей; 

- Создание надежной инфраструктуры приема иностранных граждан; 

д- Комплексное планирование туризма на основе концепции «поддерживаемого 
развития».  

142. Что такое туристские формальности? Выберите один правильный вариант  

е- Правила, условия и действия, необходимые с точки зрения законности и 
установленного в государстве порядка, обязательно соблюдаемые при организации, 
оформлении и производстве международного культурного обмена и туризма; 

ж- Правила пересечения государственной границы; 

з- Препоны в таможенном производстве; 

и- Условия валютно-денежного оборота; 

к- Манера официального поведения в обществе; 

л- Правила, которые должен соблюдать иностранец в зарубежной стране с точки зрения 
местной власти, традиций и обычаев местного населения. 
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143. Какие из перечисленных формальностей не относятся к сфере международного 
туризма и СКС? Выберите один правильный вариант  

а- Получение загранпаспорта; 

б- Получение визы; 

в- Прохождение пограничного контроля; 

г- Обеспечение скрытого провоза оружия и боеприпасов; 

д- Прохождение таможенного досмотра;  

144. Что относится к основным документам, удостоверяющим личность гражданина 
РФ при выезде за границу в соответствии с паспортными 
формальностями? Выберите несколько правильных вариантов  

а- Удостоверение личности; 

б- Паспорт (25%); 

в- Военный билет; 

г- Дипломатический паспорт (25%); 

д- Студенческий билет; 

- Служебный паспорт (25%); 

е- Пенсионное удостоверение; 

ж- Паспорт моряка (25%). 

145. Процедуры, связанные с проверкой соблюдения лицами, пересекающими 
государственную границу, а также в отношении их животных установленных 
требований о вакцинации называются … … 

________________________________________ 

146. Контроль за соблюдением санитарных формальностей осуществляют специаль-

ные санитарные службы в пограничных пунктах. Что он включает в себя? Выберите 
несколько правильных вариантов  

а- Проведение медосмотра; 

б- Проверку у туристов международного сертификата о вакцинации (33,3%); 

в- Проведение диспансеризации; 
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г- Проведение вакцинации (в случае необходимости) на месте (33,3%); 

д- Проведение медицинского консилиума; 

е- Временную изоляцию в карантине, когда есть вероятность переноса инфекционного 
заболевания (33,3%) 

4.2. Переченьсовременных профессиональных баз данных и информационных 
справочных систем 

1. Все о туризме - туристическая библиотека 

2. Федеральное агентство по туризму (Ростуризм) Министерства культуры 
Российской Федерации 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» www.biblioclub.ru  

4. ЭБС АГУ на платформе аппаратно-программного комплекса ООО КДУ 
http://adygnet.bibliotech.ru 

5. TRAVEL.RU. Туризм и путешествия  : информация о странах, справочник 
турфирм 

6. Сервер «Активный туризм» при библиотеке Мошкова 

7. ООО «Компания АПИ «ГАРАНТ» www.garant.ru 

 

 

5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины (модуля). 
Таблица 5.1  

Основная литература 

№ 

п/п 

Наименование, библиографическое описание 

1. Шарков, Ф.И. Основы социального государства : учебник / Ф.И. Шарков. – 5-е 
изд. – Москва : Дашков и К°, 2019. – 304 с. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573341 (дата обращения: 
19.05.2020). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03501-2. – Текст : электронный. 
  

2. Кудреватых, А.С. Правовое регулирование в туризме : учебное пособие / 
А.С. Кудреватых. – Москва : Университетская книга, 2018. – 228 с. : ил. – Режим 
доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574962 (дата обращения: 
17.05.2020). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-98699-283-9. – Текст : электронный. 

 

Таблица 5.2.  

Дополнительная литература 

№ 

п/
п 

Наименование, библиографическое описание 

http://tourlib.net/
https://www.russiatourism.ru/about/
https://www.russiatourism.ru/about/
http://www.biblioclub.ru/
http://adygnet.bibliotech.ru/
http://guide.travel.ru/
http://guide.travel.ru/
http://turizm.lib.ru/
http://www.garant.ru/
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573341
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574962
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1. Манильская декларация по мировому туризму 1980 

//http://www.rostourunion.ru/pages/rus/proekty_v_rst/megdunarodnye_pravovye_akty/manil

_skaya_deklaraciya_po_mirovomu_turizmu_izvlecheniya_/ 

 

2. ФЗ от 24.11.1996 г. №132 «Об основах туристской деятельности в РФ» // СЗРФ. 
2.12.1996.№49.Ст.5491 (в редакции последующих законов) 
 

3. ФЗ от 15.08.1996 г. №114 «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в 
Российскую Федерацию» // СЗРФ.19.08.1996. N 34.Ст. 4029 

 
Таблица 5.3. 

 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

№ 

п/п 

Название (адрес) ресурса 

1. Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=239972 

(19.11.2018). 

 

2 [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=330484 

(29.10.2018). 

 

6. Методические рекомендации по дисциплине (модулю). 
Методические рекомендации преподавателя по дисциплине (модулю). В результате 
изучения дисциплины у студентов должно сформироваться представление о  здоровье и 
болезни, о первой медицинской помощи при травмах и несчастных случаях, об уходе за 
больными и пострадавшими. Материал дисциплины распределен по темам. Наиболее 
сложными для изучения являются темы: Тема. Организация лечебно-профилактической 
помощи населению. При изучении данной темы необходимо обязательно использовать 
современные действующие нормативно-правовые документы из справочно-правовых 
систем «Консультант Плюс» и «Гарант».  Наименее сложная, Тема. Современные 
представления о здоровье и болезни. На начальном этапе изучения дисциплины студентам 
рекомендуется составить словарь терминов, пользуясь предложенными источниками, а 
также сведениями Интернет. После каждой лекционной темы рекомендуется проработать 
вопросы для повторения и самоконтроля. В аспекте самостоятельной работы необходимо 
составлять презентации по вопросам для самостоятельного изучения. При изучении 
дисциплины организация СРС должна представлять единство трех взаимосвязанных 
форм:  

 1. Внеаудиторная самостоятельная работа. 
 2. Аудиторная самостоятельная работа, которая осуществляется под 

непосредственным руководством преподавателя. 
 3. Творческая, в том числе научно-исследовательская работа. 
Конкретные формы внеаудиторной СРС могут быть самыми различными, в 

зависимости от цели, характера, дисциплины, объема часов, определенных учебным 
планом: подготовка к лекциям, практическим и лабораторным занятиям;  реферирование 

http://www.rostourunion.ru/pages/rus/proekty_v_rst/megdunarodnye_pravovye_akty/m
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=239972
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статей, отдельных разделов монографий; изучение учебных пособий;  изучение и 
конспектирование хрестоматий и сборников документов; изучение в рамках программы 
курса вопросов, не выносимых на лекции;  написание тематических докладов, рефератов и 
эссе на проблемные темы; аннотирование монографий или их отдельных глав, статей; 
участие студентов в составлении тестов; выполнение исследовательских и творческих 
заданий; работа библиографическом отделе библиотеки; подготовка в рамках дисциплины 
статей и тезисов для публикации и научных конференций и др. 

Рекомендуется лекционное занятие по теме 8. Наблюдение и уход за больными и 
пострадавшими проводить на базе социально-медицинских учреждений в данном регионе. 

 Методические указания обучающимся по дисциплине. Материал дисциплины 
распределен по главным разделам (темам). В результате изучения дисциплины у 
студентов должно сформироваться представление о здоровье и болезни, о первой 
медицинской помощи при травмах и несчастных случаях, об уходе за больными и 
пострадавшими. Особое внимание следует обратить на оказание первой доврачебной 
помощи и организацию наблюдения и ухода за больными. В процессе обучения студенты, 
наряду с текстами лекций и учебными пособиями, должны пользоваться 
дополнительными периодическими изданиями (Журнал «Медицинский вестник» и др.). 
После каждой лекционной темы рекомендуется проработать вопросы для повторения и 
самоконтроля. В аспекте самостоятельной работы рекомендуется составлять презентации 
по заданным вопросам. Дополнительную информацию можно получить, работая в 
библиотеках, посещая учреждения социально-медицинской инфраструктуры. 

Дисциплина преподается в двух традиционных формах – лекциях и практических 
занятиях. Основная задача практических занятий - научить студентов понимать смысл и 
содержание нормативно-правовых актов в области охраны здоровья и применять навыки 
оказания первой медицинской помощи и ухода за больными. При подготовке к занятиям 
студенты должны изучить конспекты лекций, основную рекомендованную литературу, 
относящиеся к данной теме нормативные правовые акты. Лишь после этого можно 
приступить к подготовке ответов на теоретические вопросы. Указание к каждой теме 
списка дополнительной литературы не означает, что студент при подготовке к занятиям 
должен ознакомиться с каждым из указанных в данном списке источников. 
Дополнительную литературу следует использовать в ходе подготовки рефератов, обзоров 
практики, дипломных работ. 

Студенты, пропустившие занятия (независимо от причин) и получившие на 
практических и семинарских занятиях неудовлетворительную оценку, обязаны не позже 
чем в двухнедельный срок явиться на консультацию к преподавателю и отчитаться по 
теме, изучавшейся на занятии. Студенты, не отчитавшиеся по каждой не проработанной 
ими на занятиях теме к началу зачетной сессии, аттестовываются неудовлетворительно и 
соответственно не получают зачета за соответствующий семестр и не допускаются к 
экзамену. 

В процессе самостоятельной работы студенты должны писать рефераты по темам, 
не рассматриваемым на лекции. По результатам написанных реферативных работ 
проводится семинар. Формой контроля выполнения реферата является открытая защита. В 
ходе семинара студенты выступают по написанным рефератам и отвечают на возникшие 
вопросы. По результатам семинара отбираются лучшие работы. Студентам имеющим 
наиболее успешные результаты в написании и защите реферата предлагается участие в 
студенческой научной конференции.  
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7. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов 

 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы 
обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в 
зависимости от их индивидуальных особенностей: 

для слепых и слабовидящих: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением; 
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом; 
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 
- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств; 
- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом; 
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере. 
для глухих и слабослышащих: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования; 
- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно 

проведение в форме тестирования. 
для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением; 
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением; 
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере. 
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа. 
 

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 
устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. 
Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 
использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 
особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, 
или могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 
использованием дистанционных образовательных технологий. 

 

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 
Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 
здоровья и восприятия информации: 

для слепых и слабовидящих: 
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- в печатной форме увеличенным шрифтом; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
для глухих и слабослышащих: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа. 
для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 
библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 
учебными местами с техническими средствами обучения. 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля). 
 

Для проведения лекционных и практических занятий используются 
специализированное оборудование, учебный класс. Для самостоятельной работы 
используется класс с компьютерной техникой, оснащенный необходимым программным 
обеспечением, электронными учебными пособиями и законодательно-правовой и 
нормативной поисковой системой, имеющий выход в глобальную сеть, также он оснащён 
аудиовизуальной техникой для показа лекционного материала и презентаций 
студенческих работ. Для проведения всех видов занятий и лекционных, и практических 
имеются: средства для видеопросмотра, компьютеры и офисная техника, в достаточном 
количестве для ведения занятий по дисциплине. Возможно проведение текущего, 
промежуточного и итогового контроля в форме компьютерного тестирования. При 
наличии проектора основные положения лекций могут поддерживаться PowerPoint 

презентациями. 
Комплект лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства. 
Apache OpenOffice 

Microsoft Office 2010 Russian Academic OPEN 
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