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Пояснительная записка 

 

Рабочая программа дисциплины составлена в соответствии с требованиями ФГОС 

ВО по направлению подготовки 42.03.01 Реклама и связи с общественностью. 

РП представляет собой совокупность дидактических материалов, направленных на 

реализацию содержательных, методических и организационных условий подготовки по 

направлению 42.03.01 Реклама и связи с общественностью. 

Дисциплина относится к базовой части дисциплин (модулей) блока Б1. 

Трудоемкость дисциплины: 3 з.е./ 108 ч. 

Ключевые слова: коммуникация, теория коммуникации, коммуникационный 

процесс, виды коммуникаций, уровни коммуникации. 
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1. Цели и задачи дисциплины 

 

Изучение дисциплины является одним из наиболее важных этапов в процессе 
профессиональной подготовки бакалавров-лингвистов.  

Для изучения дисциплины «Основы теории коммуникации» необходимы знания, 
умения и компетенции, полученные обучающимися в средней общеобразовательной 
школе и в результате изучения введения в языкознание, введения в литературоведение, 
введения в профильную подготовку, основ филологии, философии.  

Целями освоения учебной дисциплины «Основы теории коммуникации» являются:  
1) дать студентам первоначальное представление о теории коммуникации как 

филологической дисциплине, находящейся на пересечении филологии и других наук – 

гуманитарных и естественных – и изучающей человека в его коммуникативном 
отношении к другим людям, обществу, самому себе, миру; 

2) дать студентам первоначальное представление о научных основах теории 
коммуникации;  

3) научить студентов применять полученные знания в процессе теоретической и 
практической деятельности с коммуникацией и текстом.  

Задачами дисциплины являются:  
1) описать понятие коммуникации в её связях с другими явлениями человеческой 

деятельности;  
2) ознакомить студентов с научными основами теории коммуникации;  
3) рассмотреть коммуникацию как объект изучения филологии и показать  
4) место теории коммуникации в системе гуманитарного (филологического) 

знания;  
5) ознакомить с основными видами коммуникации;  
6) дать первоначальное представление о методах изучения коммуникации;  
7) заложить основы научно-исследовательской и практической деятельности с 

коммуникацией и текстом.  
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенций: 
общекультурные компетенции (ОК): 
- способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 
взаимодействия (ОК-5). 

общепрофессиональные компетенции (ОПК): 
- обладание базовыми навыками создания текстов рекламы и связей с 

общественностью, владением навыками литературного редактирования, копирайтинга 
(ОПК-3); 

профессиональные компетенции (ПК): 
- способность участвовать в создании эффективной коммуникационной 

инфраструктуры организации, обеспечении внутренней и внешней коммуникации (ПК-6). 

Проектируемые результаты освоения учебной дисциплины (компетенции): 
студент должен  

знать: основные положения теории коммуникации, виды и формы коммуникации, 
принципы эффективной коммуникации, структуру коммуникативного акта, виды 
дискурсивного анализа;  

уметь: применять полученные знания в научно-исследовательской и практической 
деятельности, оценивать конкретные акты коммуникации с точки зрения эффективности, 
анализировать коммуникацию как процесс, моделировать востребованные виды 
коммуникации;  
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владеть: основными методами и приёмами исследовательской и практической 
деятельности в области устной и письменной коммуникации, в частности приёмами 
дискурс-анализа. 
 

2. Объем дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

 

Таблица 1. Объем дисциплины (модуля), общая трудоемкость – 3 ЗЕ / 108 ч. 
 

Виды учебной работы Всего часов Распределение 

по семестрам в часах 

ДФО ЗФО 

I III 

Общая трудоемкость дисциплины 108 108 108 

Контактная работа:  48 14 

Лекции (Л)  16 6 

Практические занятия (ПЗ)  32 8 

Самостоятельная работа (СР)  33 67 

Контроль  27 27 

Вид итогового контроля  Экзамен Экзамен 

 

3. Содержание дисциплины (модуля) 
 

Таблица 2. Распределение часов по темам и видам учебной работы 

 

Номер 

раздела 

Наименование разделов 

 и тем дисциплины (модуля) 
Объем в часах  

Всего Л ПЗ СРС 

1 Предмет теории коммуникации. 
Понятия «общение», «коммуникация».  
Место дисциплины в ряду других 
дисциплин, изучающих структуры и 
деятельность в рамках информационных 
процессов в обществе. 
Функции и роли коммуникации.  
Функции коммуникации в исторической 
ретроспективе. 

22 

 

12 

 

 

 

10 

4 

 

2 

 

 

 

2 

8 

 

4 

 

 

 

4 

10 

 

6 

 

 

 

4 

2 Коммуникация как структура. 
Виды коммуникации: межличностная, 
специальная, массовая.  
Коммуникатор. Характеристики 
коммуникатора как факторы 
эффективности СМК. 

24 

12 

 

12 

 

4 

2 

 

2 

 

8 

4 

 

4 

 

12 

6 

 

6 

3 Коммуникация как процесс. 
Стадии коммуникации. 
Эффекты коммуникации и эффективность 
коммуникативной деятельности. 
Контекст коммуникации. 

16 

 

 

2 4 

 
10 

6 

4 
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4 Коммуникация как деятельность. 

Производство и потребление информации. 
Массовая коммуникация  как бизнес 

24 

12 

12 

2 

2 

8 

4 

4 

14 

6 

8 

5 Коммуникация как взаимодействие. 
Системный характер взаимодействия. 
Методы исследования коммуникации. 

22 

10 

12 

4 

2 

2 

4 

2 

2 

14 

6 

8 

             Итого: 108 16 32 60 

 

4. Самостоятельная работа обучающихся 

 

Таблица 3. Содержание самостоятельной работы обучающихся 

 

№   
п/п 

Вид самостоятельной 
работы  

Разделы или темы 

 рабочей программы 

Форма отчетности 

1 Проработка учебного 
материала (по конспектам 
лекций, учебной и научной 
литературе) и подготовка 
докладов на семинарах; 
Функции и роли 
коммуникации – написание 
рефератов. 

Предмет теории 
коммуникации 

Доклад 

2 Проработка учебного 
материала (по конспектам 
лекций, учебной и научной 
литературе) и подготовка 
докладов на семинарах; 
написание рефератов. 
Представление о 
коммуникации как 
структуре. 

Коммуникация как 
структура 

 

Реферат 

3 Проработка учебного 
материала (по конспектам 
лекций, учебной и научной 
литературе) и подготовка 
докладов на семинарах; 
написание рефератов. 
Представление о 
коммуникации как о 
процессе. 

Коммуникация как 
процесс 

Конспект 

4 Проработка учебного 
материала (по конспектам 
лекций, учебной и научной 
литературе) и подготовка 
докладов на семинарах; 
написание рефератов. 
Фигура коммуникатора. 
Роль игры в 
коммуникационной 

Коммуникация как 
деятельность 

Конспект 
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деятельности. 
 

5 Проработка учебного 
материала (по конспектам 
лекций, учебной и научной 
литературе) и подготовка 
докладов на семинарах; 
написание рефератов. 
Аудитория коммуникации 

Коммуникация как 
взаимодействие 

Конспект 

                    Всего часов: 60 

 

5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины (модуля) 
Таблица 4. Основная литература 

 

№ 

п/п 

Наименование, библиографическое 

 описание 

1 Шарков, Ф.И. Коммуникология: основы теории коммуникации / Ф.И. Шарков. – 4-е 
изд. – Москва: Дашков и К, 2018. – 488 с.: ил. – (Учебные издания для бакалавров). – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496159 (дата обращения: 29.04.2020).  
2 Паршукова, Г.Б. Основы теорий коммуникаций: теории и модели коммуникаций : / 

Г.Б. Паршукова. – Новосибирск: Новосибирский государственный технический 
университет, 2017. – 71 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576452 (дата обращения: 30.04.2020). 
– Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-7782-3287-7. – Текст : электронный. 

 

Таблица 5. Дополнительная литература, периодические издания 

№ 

п/п 

Наименование, библиографическое описание 

1 Гойхман, О.Я. Речевая коммуникация: Учебник для студентов вузов. М., 2009. 272 с. 

2 Гришаева, Л.И. Введение в теорию межкультурной коммуникации / Л.И. Гришаева, 

Л.В. Цурикова; отв. ред. Н.Н. Дунаева. 5-е изд., испр. и доп. М.: Академия, 2008.352 с. 
3 Методические рекомендации по изучению курса «Основы теории коммуникации» / 

сост. О.В. Иванова; Федер. агентство по образованию, Майкоп. гос. технол. ун-т, Фак. 
нов. соц. технологий, Каф. гуманит. сервиса. Майкоп: МГТУ, 2007. 46 с. 

4 Зарецкая, Е.Н. Риторика: Теория и практика речевой коммуникации / Е. Н. Зарецкая. 
3-е изд., испр. М.: Изд-во "Дело", 2001. 480с. 

5 Мурашов, А.А. Педагогическая риторика / А. А. Мурашов. М.: Пед. о-во России, 2001. 
480 с. 

6 Введенская, Л.А. Русский язык и культура речи: Учеб. пособие для вузов / Л.А. 
Введенская, Л.Г. Павлова, Е.Ю. Кашаева. 5-е изд. Ростов н/Д : ФЕНИКС, 2003. 544 с. 

7 Львов, М.Р. Риторика. Культура речи: учеб. пособие для студентов вузов / М.Р. Львов. 
М.: Академия, 2003. 272с. 

 

Таблица 6. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496159
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576452
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№ 

п/п 

Название (адрес) ресурса 

1 Introduction to Theory of Communication – http://www.sagepub.com/upm-

data/4983_Dainton www.mediastudies.org  

2 http://lamar.colostate.edu/~aeimcpr 

3 www.regioweb.nl/eic/index.html 

4 www.reporter.org 

5 www.rupr.ru 

 

6. Методические рекомендации по дисциплине (модулю) 
 

Для эффективного усвоения материала студент должен выполнять требования, 
предъявляемые преподавателем – ознакомиться с программой курса и контрольными 
вопросами заранее, чтобы иметь возможность самостоятельно готовиться, используя 
список рекомендованной литературы.  

Следует рационально подходить к использованию времени в течение семестра – 

постепенно прорабатывать рекомендуемый теоретический материал. Перед очередной 
лекцией необходимо прочитать конспект предыдущей лекции, чтобы лучше запомнить и 
понять изучаемый материал. Это один из этапов подготовки к экзамену.  

Семинарские (практические) занятия требуют активного участия студента в работе. 
Занятия практического типа отличаются наличием как контрольных вопросов, на которые 
необходимо давать устные ответы, так и упражнений, выполнение которых производится 
письменно. 

Уровень знаний и умений проверяется при помощи различных форм текущего 
контроля (устных опросов, письменных контрольных работ, тестовых заданий), 

промежуточная аттестация – экзамен в конце третьего семестра, для сдачи которого 

студент должен освоить пройденный материал.  

Доклад (при необходимости) готовится на основе анализа не менее 4-6 научных и 
литературных источников и представляется в ходе контактной работы. 

Интерактивные занятия проводятся с целью обучения студентов совместной 
групповой деятельности, для выработки совместной тактики и стратегии взаимодействия 
по предложенной преподавателем теме.  

Презентация проводится в виде доклада, фотовыставки, видеоролика, выставки 
работ участников группы и др. На презентацию выделяется не более 7-8 минут. 
Необходимо время для обсуждения. На одном занятии достаточно 1- 2-х презентаций. 

Организация самостоятельной работы студентов 

В изучении курса особое место занимает самостоятельная работа студентов. 
Усвоение учебной программы находится в прямой зависимости от способности студента 
самостоятельно и творчески трудиться. Цель самостоятельной работы студента – 

овладение навыками самостоятельной деятельности, готовность к непрерывному 
профессиональному образованию и непрерывному саморазвитию, становлению 
профессиональных компетенций: 

– стремление к высокому качеству деятельности; 
– развитие когнитивных умений; 
– формирование умения творчески мыслить; 
– воспитание способности к ситуативной деятельности и демократическому типу 

общения (с группой и индивидуумом); 
– развитие умения творчески использовать высокие информационные технологии в 

области своей профессиональной деятельности. 

http://www.sagepub.com/upm-data/4983_Dainton
http://www.sagepub.com/upm-data/4983_Dainton


9 

Преподаватель формирует содержание, планирует, организует, руководит, 
контролирует самостоятельную работу студентов. 

Преподаватель определяет организационные формы самостоятельной работы 
студентов в соответствии с содержанием дисциплины, графиком учебного процесса, 
учебным планом, с особенностями студенческой аудитории, индивидуальными 
особенностями студентов. Обеспечивает студентов информацией, списками литературы, 
информационно-методическими материалами (рабочей программой, методическими 
указаниями, заданиями для самоконтроля). Обеспечивает графиком выполнения 
самостоятельной работы, графиком консультаций. 

Для систематизации знаний студентов и с целью контроля самостоятельной работы 
преподаватель может предложить студентам разработать презентацию с использованием 
современных технологий, составить подборку новейших научных публикаций по 
заданной теме. 

В процессе самостоятельной работы студент приобретает навыки самоорганизации, 
самоконтроля, самоуправления, саморефлексии и становится активным самостоятельным 
субъектом учебной и учебно-исследовательской деятельности. 

 

7. Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными  
возможностями здоровья и инвалидов 

 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы 
обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в 
зависимости от их индивидуальных особенностей: 

1) для слепых и слабовидящих: 
 лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с 

помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;  
 письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  
 обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  
 для выполнения задания при необходимости предоставляется 

увеличивающее устройство; возможно также использование собственных увеличивающих 
устройств;  

 письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  
 экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере.  
2) для глухих и слабослышащих:  
 лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется 

звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  
 письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
 экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно 

проведение в форме тестирования.  
3) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
 лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с 

помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;  
 письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением;  
 экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной 

форме на компьютере.  
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  
Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 

устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. 



10 

Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 
При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 
особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, 
или могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 
использованием дистанционных образовательных технологий. 

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 
Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 
здоровья и восприятия информации: 

1) для слепых и слабовидящих: 
 в печатной форме увеличенным шрифтом; 
 в форме электронного документа; 
 в форме аудиофайла. 
2) для  глухих и слабослышащих: 
 в печатной форме; 
 в форме электронного документа. 
3) для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
 в печатной форме; 
 в форме электронного документа; 
 в форме аудиофайла. 
Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 

библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и 
учебными местами с техническими средствами обучения.  

 

8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса 

 

В процессе обучения дисциплине применяются следующие информационные 
технологии: 

 специализированные помещения для проведения занятий лекционного типа - 232, 

229,233, 101; 

 для семинарского типа занятий, групповых, индивидуальных консультаций, 
текущего контроля, промежуточной аттестации - 234, 236, 237, 233, 229; 

 специализированный учебно-методический кабинет литературы, оснащенный 

литературой и приспособленный для самостоятельной работы студентов- 230; 

 специализированный учебно-методический кабинет русского языка, 
оснащенный литературой и приспособленный для самостоятельной работы студентов- 

231; 

 для активных и интерактивных занятий - 230, 231, 232, 234; 

 информационный центр на базе компьютерного учебно-методического 
кабинета для проведения интерактивных занятий - 237; 

 редакционно-издательский отдел научно-образовательного журнала 
«Вестник АГУ», обучающий современным издательским технологиям; 

Технические средства обучения, служащие для представления учебной 
информации: 

 компьютерный учебно-методический кабинет с выходом в Интернет, 22 
компьютера, подключенных к Интернет, наборы демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (наглядные пособия кабинета литературы и кабинета русского 
языка, мультимедийная доска, 3 кинопроектора, ноутбук, 3 телевизора, набор 
кинопрограмм); 
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 информационный центр АГУ (преподаватель делает выбор средств в 
зависимости от характера дисциплины); 

 библиотека АГУ; 
  система дистанционного обучения, расположенная на официальном сайте 

АГУ по адресу: http://de24.adygnet.ru/; 
  система электронного тестирования, установленная в ауд. 238 

филологического факультета АГУ. 
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