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Пояснительная записка 

 

Рабочая программа дисциплины Б1.Б.19Корпоративная социальная ответственностьсоставлена 

в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки  38.03.02 «Менедж-

мент» направленность «Менеджмент организаций». 

РП представляет собой совокупность дидактических материалов, направленных на реа-

лизацию содержательных, методических и организационных условий подготовки по направле-

нию 38.03.02«Менеджмент». 

Дисциплина относится к дисциплинам базовой части Блока 1. 

Трудоемкость дисциплины: 3 з.е. / 108 часов. 

контактная работа: 28,3 

занятия лекционного типа – 14 ч.,  

занятия семинарского типа (практические) - 14 ч., 

иная контактная работа – 0,3 ч., 

СР–  53 ч., 

контроль – 26,7 ч. 

Ключевые слова: социальная ответственность, зарубежные концепции КСО, социальные 

и благотворительные программы, внешняя и внутренняя КСО, корпоративная 

социальная ответственность и корпоративное гражданство. 

Составитель: к.э.н., доцент кафедры экономики и управления  С.К.Чиназирова 
 

1. Цели и задачи дисциплины (модуля). 

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенций: 

- способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями 

компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений (ПК-5); 

- способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести 

за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений (ОПК-2); 

Показателями компетенций являются: 

Знания: 

- специфики корпоративных отношений в социальной сфере; 

- основных концепций корпоративной социальной ответственности; 

- методики анализа корпоративной социальной ответственности; 

- значения социального партнерства при ведении бизнеса; 

- приоритетов социальной политики предприятия; 

- общих подходов к реализации и разработке корпоративных социальных 

программ; 

- типов и видов корпоративных социальных программ. 

Умения: 

- оценивать эффективность корпоративных социальных программ; 

- формулировать корпоративную социальную цель и миссию; 

- применять на практике основные теоретические положения корпоративной социальной 

ответственности; 

- осуществлять диагностику корпоративных социальных программ; 

- организовывать работу основных и вспомогательных подразделений, 

направленных на развитие корпоративной социальной ответственности; 

- понимать системный характер корпоративной социальной ответственности. 
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Навыки: 

- быть компетентным в вопросах социальной ответственности работодателя в 

корпоративных отношениях; 

- владения форм и методов защиты социальных прав в корпоративных отношениях. 

- построения и проектирования корпоративной социальной ответственности; 

- анализа и проектирования социально ориентированных коммуникаций; 

- оценивать условия и последствия принимаемых организационно-управленческих ре-

шений; 

- разработки рекомендаций по совершенствованию корпоративной социальной ответст-

венности; 

- определения взаимосвязи корпоративной социальной ответственности при формулиро-

вании цели, миссии стратегии организации. 

2. Объем дисциплины (модуля) по видам учебной работы. 

Таблица 1.1. Объем дисциплины (модуля)  

общая трудоемкость: 3з.е.  

Виды учебной работы 
Всего 

часов 

Распределение 

по семестрам в часах 

VI 

Общая трудоемкость дисциплины 108 108 

Контактная работа: 28,3 28,3 

Лекции (Л) 14 14 

Семин. занятия  14 14 

Самостоятельная работа (СР) 53 53 

Контроль 26,7 26,7 

Вид итогового контроля Экз (0,3) Экз (0,3) 

 

3. Содержание дисциплины (модуля). 

Таблица 2. Распределение часов по темам и видам учебной работы 

 

Номер 

раздела 

 

Наименование разделов 

 и тем дисциплины (модуля) 

Объем в часах 

Всего Л ПСЗ ИКР Контр СР 

1 Раздел 1. Основные концепции и 

подходы к КСО 
36 3 4  9 18 

1.1. Тема 1. Роль социально ответ-

ственного поведения в развитии 

современной компании 

11 1 1  3 6 

1.2. Тема 2. Модели корпоративной 

социальной ответственности: 

зарубежный опыт 

13 1 1  3 6 

1.3. Тема 3. Особенности реализации 

концепции КСО 
11 1 2  3 6 
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2 Раздел 2. Построение системы 

управления КСО в организации 
36 3 4  9 18 

2.1. Тема 4. Спонсорство и благотво-

рительность как инструменты  

социальных 

 технологий 

11 1 1  3 6 

2.2. Тема 5. Специфика оценки дело-

вой репутации компании на ос-

нове корпоративной  

социальной ответственности 

12 1 1  3 6 

2.3. Тема 6. Сущность социального 

инвестирования в корпорациях 
13 1 2  3 6 

3 Раздел 3. Взаимодействие госу-

дарства и бизнеса в обеспе- 

чении социально ответствен- 

ного поведения корпораций 

36 8 6  8,7 17 

3.1. Тема 7. Особенности механизма 

социального инвестирования 
11 4 2  3 6 

3.2. Тема 8. Международные стан-

дарты корпоративной социаль-

ной ответственности и  

роль корпоративной социальной 

отчетности  

11 2 2  3 6 

3.3. Тема 9. Взаимодействие государ-

ства и бизнеса в обеспечении со-

циально ответственного поведе-

ния корпораций 

13 2 2  2,7 5 

 ИТОГО 108 14 14 0,3 26,7 53 

 

 

Содержание дисциплины (модуля).  

Тема 1.  Роль социально ответственного поведения в развитии современной  

компании 

Содержание понятий «корпоративный имидж» и «деловая репутация». Роль корпо-

ративной социальной ответственности в создании положительного имиджа и деловой ре-

путации компаний.  

Эволюция концепции социальной ответственности и ее интерпретации: классиче-ский 

подход, теория корпоративного альтруизма, теория «разумного эгоизма», интегриро-ванный  

подход. Этапы развития концепции социальной ответственности.  Современные  

подходы к корпоративной социальной ответственности: агентская теория, теория оценки 

эффективности корпоративной социальной деятельности и др. 

Роль стейкхолдеров в деятельности корпорации. Характеристика основных групп  

заинтересованных сторон. Необходимость эффективного взаимодействия с заинтересо-

ванными сторонами для ведения цивилизованного бизнеса. Роль социальных программ в дея-

тельности компании. Инструменты реализации социальных программ: благотворительные по-
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жертвования, социальные инвестиции, эквивалентное финансирование, денежные гранты, со-

циально значимый маркетинг, корпоративное волонтерство. 

Определения понятий «социальная ответственность бизнеса» и «корпоративная со-

циальная ответственность». Составляющие компоненты корпоративной социальной от-

ветственности: социальные обязательства, социальное реагирование, социальная ответ-

ственность. Сравнительный анализ концепции социальной ответственности и социального  

реагирования.  

Тема 2.  Модели корпоративной социальной ответственности: зарубежный опыт  

Модели корпоративной социальной ответственности в зарубежных странах: амери-

канская, европейская, британская, канадская и азиатская.  

Роль «этичных инвестиций» в повышении уровня инвестиционной привлекатель-ности 

корпораций. Развитие концепции социального маркетинга и корпоративного граж-данства в 

развитых рыночных экономиках.  

Корпоративная социальная ответственность с позиции концепции корпоративного  

гражданства. Роль корпоративного управления в соблюдении принципов КСО. 

Тема 3. Особенности реализации концепции КСО 

Особенности развития концепции корпоративной социальной ответственности и 

России: исторические, географические, социальные, политические и др. Уровни норма-

тивного регулирования отношений в сфере корпоративной социальной ответственности.  

Взаимодействие бизнеса и государства в решении проблем социальной ответственности.  

Опыт внедрения концепции корпоративной социальной ответственности отече-ственными 

компаниями. Партнерство с некоммерческими организациями как способ по-вышения социаль-

ной ответственности российского бизнеса. Партнерство с благотвори-тельными фондами, меж-

дународными организациями. Новые социальные технологии в российских компаниях. Исполь-

зование конкурсных механизмов в решении социальных проблем территорий. 

Роль социальных программ в формировании положительной деловой репутации корпора-

ций: зарубежная и отечественная практика. 

Основные проблемы, затрудняющие реализацию принципов корпоративной соци-альной 

ответственности в России. 

Тема 4. Спонсорство и благотворительность как инструменты социальных  

технологий 

Роль спонсорства и благотворительности в формировании деловой репутации ком-пании. 

Содержание понятий «благотворительность» и «спонсорство». Особенности благо-

творительной деятельности зарубежных компаний. Сравнительная характеристика благо-

творительной деятельности в западных странах и России. Проблемы ведения благотвори-

тельной деятельности отечественными компаниями.  

Спонсорство и развитие коммуникаций с корпоративной аудиторией. Преимущества 

спонсорства. Использование спонсорства в создании положительного имиджа компании. Зару-

бежный и российский опыт спонсорской деятельности. Проблемы развития  

спонсорской деятельности в России.  

Тема 5. Специфика оценки деловой репутации компании на основе корпора-тивной 

социальной ответственности 

Роль рейтинговых оценок в повышении деловой репутации компаний. Разновидно-сти ко-

личественного индекса социальных инвестиций российского бизнеса. Показатели  

качественного индекса социальных инвестиций. Виды качественного индекса социальных 

инвестиций. 
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Алгоритм разработки и применения методики рейтинговой оценки деловой репу-тации. 

Основные группы показателей рейтинга деловой репутации и их характеристика. 

Тема 6. Сущность социального инвестирования в корпорациях 

Характеристика инвестиционной деятельности. Структура инвестиционной сферы.  

Сущность социальных инвестиций. Понятие «социальное инвестирование».    Принципы 

корпоративного социального инвестирования. Классификация корпоративных социальных ин-

вестиций. 

Социальная среда корпораций. Особенности взаимоотношения корпорации с соци-альной 

средой. Факторы внутренней и внешней среды, влияющие на деятельность компа-нии. 

Модели взаимодействия бизнеса, общества и государства: плюралистическая и неокорпо-

ратистская. Современные модели взаимодействия «общество-бизнес-государство»: американ-

ская, германская и скандинавская. 

Тема 7. Особенности механизма социального инвестирования 

Выстраивание системы критериев оценки эффективности социальных инвестиций.  

Формы результата социального инвестирования: экономический доход, непосредственный 

результат, социальный эффект.  

Процесс формирования стратегии социального инвестирования корпорации.  

Тема 8.  Международные стандарты корпоративной социальной 

 ответственности и роль корпоративной социальной отчетности 

Международные стандарты принципов корпоративной социальной ответственности: гло-

бальный договор, глобальные принципы Салливана и др. Принципы рекомендаций  GRI. Ха-

рактеристика стандартов социальной ответственности. Виды социальной от-четности: зарубеж-

ный опыт.  

Роль корпоративного социального отчета в деятельности компании. Основные  

функции корпоративной социальной отчетности. Особенности составления нефинансовых 

отчетов. 

Влияние социальной ответственности на финансовые результаты компании. Ин-дексы, 

отражающие влияние социальной ответственности на развитие корпорации. Осо-бенности со-

ставления корпоративной социальной отчетности в России.  

Тема 9. Взаимодействие государства и бизнеса в обеспечении социально от-

ветственного поведения корпораций 

Необходимость эффективного взаимодействия бизнеса и государства на современ-ном 

этапе развития экономики для продвижения принципов корпоративной социальной ответствен-

ности. Основные направления взаимодействия бизнеса и власти. 

Зарубежный опыт эффективного взаимодействия государства и бизнеса. Особенно-сти во-

площения концепции социальной ответственности бизнеса в России. Роль органов государст-

венной власти разных уровней на формирование социальной ответственности бизнеса в России.  

Социальный аудит как мера измерения корпоративной социальной ответственности  

компании. Государственно-частное партнерство как эффективный инструмент внедрения 

инновационных и социально ориентированных подходов в экономике. 

 

                                         Содержание практических занятий 

1. Роль социально ответственного поведения в развитии современной компании 

Вопросы к занятию 

1.  Понятие корпоративная социальная ответственность: различные интерпретации 

2.  Влияние корпоративной социальной ответственности на формирование положи-

тельного имиджа и деловой репутации компании 
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3.  Характеристика элементов модели пирамиды корпоративной социальной ответ-

ственности А. Керолла 

4.  Современные теории корпоративной социальной ответственности 

5.  Интерпретация современных концепций социальной ответственности бизнеса 

6.  Понятие стейкхолдеров и их роль в деятельности компании 

7.  Характеристика составляющих компонентов корпоративной социальной ответ-

ственности: социальные обязательства, социальное реагирование, социальная от-ветственность 

8.  Роль социальных программ в деятельности корпорации 

9.  Инструменты реализации социальных программ: благотворительные пожертвова-ния, 

социальные инвестиции, эквивалентное финансирование и др. 

2. Модели корпоративной социальной ответственности: зарубежный опыт  

Вопросы к семинарскому занятию 

1.  Характеристика американской модели КСО 

2.  Характеристика европейской модели КСО 

3.  Основные черты британской модели КСО 

4.  Специфика азиатской модели КСО 

5.  Понятие «этичные инвестиции» и «этические инвесторы» 

6.  Этические индексы: Индекс Домини, индекс устойчивого развития Доу Джонса и  

др. 

7.  Концепция социального маркетинга и корпоративного гражданства 

8.  Роль корпоративного управления в соблюдении принципов КСО 

3. Особенности реализации концепции КСО в России  

Вопросы к семинарскому занятию 

1.  Особенности реализации концепции КСО в России 

2.  Специфика взаимодействия бизнеса и власти в решении социальных проблем в  

России  

3.  Партнерство с некоммерческими организациями, благотворительными фондами,  

международными организациями 

4.  Зарубежная и отечественная практика формирования социальных программ 

5.  Новые социальные технологии в отечественных компаниях 

6.  Основные проблемы, препятствующие распространению принципов корпоратив-ной 

социальной ответственности в России 

4. Спонсорство и благотворительность как инструменты социальных технологий  

Вопросы к семинарскому занятию 

1.  Характеристика понятий «спонсорство» и «благотворительность». 

2.  Основные проблемы ведения благотворительной деятельности в отечественной  

практике. 

3.  Возможности использования зарубежного опыта благотворительной деятельности  

в России  

4.  Зарубежный опыт спонсорской деятельности 

5.  Роль спонсорства в развитии коммуникаций 

6.  Сравнительная характеристика спонсорской деятельности в России и за рубежом.  

Проблемы реализации спонсорских проектов в отечественной практике 

5. Специфика оценки деловой репутации компании на основе корпоративной соци-

альной ответственности 

Вопросы к семинарскому занятию 

1.  Разновидность рейтинговых оценок и их роль в повышении деловой репутации  
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компании 

2.  Показатели количественного и качественного индекса социальных инвестиций 

3.  Алгоритм разработки и применения методики рейтинговой оценки деловой репу-тации 

6. Сущность социального инвестирования в корпорациях 

Вопросы к семинарскому занятию 

1.  Структура инвестиционной сферы 

2.  Понятие «Социальное инвестирование» 

3.  Принципы корпоративного социального инвестирования 

4.  Классификация корпоративных социальных инвестиций 

5.  Особенности взаимоотношения корпораций с социальной средой 

6.  Модели взаимодействия бизнеса, общества и государства 

7. Особенности механизма социального инвестирования  

Вопросы к семинарскому занятию 

1. Формы результата социального инвестирования: экономический доход, социальный  

эффект и др. 

2.  Система критериев оценки эффективности социальных инвестиций 

3. Оценка возврата по инвестициям (ROI), интегрированная система аудита корпоратив-

ной устойчивости (CRA) 

4.  Характеристика индексов социальных инвестиций 

8. Международные стандарты КСО и роль корпоративной социальной отчетности  

Вопросы к семинарскому занятию 

1. Международные стандарты принципов корпоративной социальной ответственно-сти 

2.  Характеристика стандартов социальной ответственности бизнеса 

3.  Основные функции корпоративной социальной отчетности 

4.  Зарубежный опыт составления социальной отчетности 

5.  Особенности составления нефинансовых отчетов в России 

6.  Влияние социальной ответственности на финансовые результаты компании 

9. Взаимодействие государства и бизнеса в обеспечении социально ответственного  

Вопросы к семинарскому занятию 

1. Анализ зарубежного опыта эффективного взаимодействия бизнеса и власти в ре-

ализации принципов корпоративной социальной ответственности 

2.  Особенности реализации принципов корпоративной социальной ответственности в 

России 

3. Влияние государственных органов власти  разных уровней на формирование  и  

развитие социальной ответственности бизнеса в России  

4. Внедрение инновационных и социально ориентированных подходов в экономике  

с помощью государственно-частного партнерства 

5. Сущность и роль социального аудита в деятельности компании 

 

 

4. Самостоятельная работа обучающихся 

Таблица 3. Содержание самостоятельной работы обучающихся 

 

№   

п/п 

Вид самостоя-

тельной работы 

Разделы или темы 

 рабочей программы 

Форма отчетности 
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1 Индивидуальное 

домашнее зада-

ние 

Роль социально ответст-

венного поведения в разви-

тии современной  

компании 

Проведение устного  

опроса студентов, обсуждение 

докладов и выступлений, дис-

куссия по наиболее актуальным 

и спорным вопросам 

2 Реферат Модели корпоративной  

социальной ответствен-

ности: зарубежный опыт 

Проведение устного  

опроса студентов, обсуждение 

докладов и выступлений, дис-

куссия по наиболее акту-

альным и спорным вопросам 

3 Доклад Особенности реализации 

концепции КСО в России 

Дискуссия и выступление сту-

дентов по изученным вопросам. 

Тестирование по пройденным 

темам 

4 Самоподготовка Спонсорство и благотвори-

тельность как инструменты 

социальных  

технологий 

Дискуссия и выступление сту-

дентов по изученным вопросам, 

дискуссия 

5 Индивидуальное 

домашнее зада-

ние 

Специфика оценки деловой 

репутации компании на ос-

нове корпоративной соци-

альной ответственности 

Устный опрос по теме занятия, 

дискуссия по наиболее актуаль-

ным вопросам 

6 Реферат Сущность социального  

инвестирования в  

корпорациях 

Дискуссия и выступление   

по изученным вопросам 

7 Доклад Программа социального  

инвестирования 

Выступления студентов с док-

ладами, дискуссия. 

Тестирование по пройденным 

темам. 

8 Самоподготовка Роль социальных стратеги-

ческих альянсов в  

современной экономик 

Выступления студентов и дис-

куссия по обозначенным вопро-

сам 

9 Индивидуальное 

домашнее зада-

ние 

Международные стандарты 

КСО и роль корпоративной 

социальной отчетности 

Дискуссия и выступление по 

изученным вопросам. Защита 

эссе 

*для очного обучения – 53 ч. 

 

4.1. Темы рефератов по дисциплине «Корпоративная социальная ответственность» 
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1. Анализ нефинансовых отчетов крупных зарубежных корпораций различных отраслей 

экономики (по выбору).  

2. Анализ нефинансовых отчетов крупных отечественных корпораций различных отраслей 

экономики (по выбору).  

3. Благотворительная деятельность купцов Третьяковых.  

4. Меценатство купцов Морозовых.  

5. Благотворительность династии Рябушинских.  

6. Благотворительная деятельность семьи Абрикосовых.  

7. Благотворительность семьи Бахрушиных.  

8. Благотворительность промышленников Демидовых.  

9. Благотворительность и меценатство в Московской губернии.  

10. Глобальный договор ООН: опыт участия российских предприятий.  

11. Стандарт ISO 26000: стандартизация социальной ответственности.  

12. Стандарт SA 8000: понимание социальной ответственности.  

13. Серия стандартов AccountAbility 1000.  

14. Экологическая сертификация в системе социальной ответственности бизнеса.  

15. Добровольная лесная сертификация и корпоративная социальная ответственность.  

16. Индекс социальной ответственности предприятий.  

17. Российские общественные организации, изучающие корпоративную 

социальную ответственность (Российский союз промышленников и предпринимателей, 

Ассоциация менеджеров России и др.).   

18. Бизнес как субъект социальной политики.  

19. Благотворительность в современной России (на примере НКО по выбору).  

20. Неформальная экономика и проблемы социальной ответственности бизнеса.  

21. Этническая экономика и проблемы социальной ответственности бизнеса.  

22. Социальная политика на градообразующих предприятиях в моногородах.  

23. Социальные и политические интересы бизнеса в регионах России.  

24. Взаимодействие бизнеса и муниципалитета в России: основные проблемы и перспек-

тивы.  

25. Взаимодействие бизнеса и государства в России: основные проблемы 

и перспективы.  

26. Эффективность программ КСО на предприятии.  

27. Социальное партнерство бизнеса, государства и общества (страна – по выбору).  

28. История социального участия бизнеса (страна – по выбору).  

29. Модели социального государства и социальной ответственности бизнеса.  

30. Эволюция представлений о корпоративной социальной ответственности. 

 

4.2. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обу-

чающихся 
 
 
 

 № п/п Наименование, библиографическое описание  

1. Ветрова, Е.А. Основы государственного управления / Е.А. Ветрова, Е.Е. Кабанова. 

– Изд. 2-е, стер. – М.: Директ-Медиа, 2018. – 368 с. – [Электронный ресурс]. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480162 
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2.  Новичков, А.В. Социальная ответственность бизнеса в системе рыночных отно-

шений / А.В. Новичков, А.А. Сарафанников. - М. : Дашков и Ко, 2017. - 184 с. - 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=221303 

3. Самойлов, В.Д. Государственное управление: теория, механизмы, правовые основы / 

В.Д. Самойлов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. – 311 с. – [Электронный ресурс]. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=448163. 

 

Перечень современных профессиональных баз данных и информационных справочных 

систем 
Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам" - 

http://window.edu.ru/ 

Справочная правовая система «Консультант плюс» www.consultant.ru  

Справочная правовая система «Гарант» www.garant.ru 

 

5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины (модуля). 

Таблица 4. Основная литература 

 

№ 

п/п 

Наименование, библиографическое 

 описание 

Наличие 

 грифа 

1.  Григорян, Е.С. Корпоративная социальная ответственность / 

Е.С. Григорян, И.А. Юрасов. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К°, 

2019. – 248 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим 

доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496198 (дата обра-

щения: 26.11.2019). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03159-5. – 

Текст : электронный. 

Гриф 

2. Поварич, И.П. Корпоративная социальная ответственность / 

И.П. Поварич. – Кемерово : Кемеровский государственный уни-

верситет, 2013. – 149 с. : схем., табл. – Режим доступа: по под-

писке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=437483 

(дата обращения: 26.11.2019). – Текст : электронный 

Гриф 

 

Таблица 5. Дополнительная  литература 
 

№ 

п/п 

Наименование, библиографическое описание 

1.  Бобин, М.С. Современные тенденции менеджмента: теория систем; концепция со-

пряженных обстоятельств / М.С. Бобин. - Москва: Лаборатория книги, 2012. - 104 

с. - [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=142419. 

2. Дрожжин, Л.П. Мотивация и стимулирование деятельности человека / 

Л.П. Дрожжин. - Москва: Лаборатория книги, 2012. - 154 с. - [Электронный ре-

сурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=141240.  

3.  Друкер, П.Ф. Классические работы по менеджменту / П.Ф.Друкер; ред. Р. Писко-
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тиной. - Москва: Альпина Бизнес Букс, 2016. - 218 с. - [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=303712.  

5.  Рогач, О.В. Основы теории управления и организации: учебное пособие / 

О.В. Рогач, Е.В. Фролова. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2016. - 189 с. - [Элек-

тронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454225.  

7.  Юдина, А.И. Социальный менеджмент: учебное пособие / А.И. Юдина. - Кемеро-

во: КемГУКИ, 2013. - 231 с. – [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=227989.  

 

Таблица 6. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

Электронные информационные ресурсы 

№ 

п/п 

Название (адрес) ресурса 

1. Справочно-правовая система «Консультант плюс» – [Электронный ресурс]. – 

Электронные данные. – Режим доступа: www. сonsultant.ru 

2 Справочно-правовая система «Консультант плюс» – [Электронный ресурс]. – 

Электронные данные. – Режим доступа: www. сonsultant.ru 

3 Официальный сайт Министерства финансов РФ – [Электронный ресурс]. – Элек- 

тронные данные. – Режим доступа: http://www.minfin.ru 

4 http://www.atiso.ru – сайт Академии труда и социальных отношений 

5 http://www.rbc.ru/ - РосБизнесКонсалтинг 

6 http://www.standardandpoors.ru – сайт Рейтинговой службы «Стандарт энд Пурз» 

7 http://www.raexpert.ru/ - сайт «Рейтинговое агентство «ЭКСПЕРТ РА»  

8 http://www.soc-otvet.ru – сайт «Социальная ответственность бизнеса» 

9 http://www.nccg.ru –  сайт Национального совета по корпоративному управлению 

10 http://ec.europa.eu  –  сайт Комиссии по занятости и социальным вопросам Евро-

пейского союза 

11 http://www.eurosif.org  –  сайт Форума  европейских социально ответственных 

инвестиций  

12 http://www.corp-gov.ru – Корпоративное управление в России 

13 http://www.amr.ru – сайт Ассоциации Менеджеров России 

14 http://www.ft.com – сайт Financial Times 

 

6. Методические рекомендации по дисциплине 

 

Методические рекомендации преподавателю 

 

Изучив содержание учебной дисциплины, целесообразно разработать матрицу наиболее 

предпочтительных методов обучения и форм самостоятельной работы студентов, адекватных 

видам лекционных и семинарских занятий. 
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Необходимо предусмотреть развитие форм самостоятельной работы, выводя студентов к 

завершению изучения учебной дисциплины на её высший уровень. По учебному плану преду-

смотрено проведение разного типа занятий. 

Вузовская лекция – главное звено дидактического цикла обучения. Её цель – формиро-

вание у студентов ориентировочной основы для последующего усвоения материала методом 

самостоятельной работы. Содержание лекции должно отвечать следующим дидактическим 

требованиям: 

- изложение материала от простого к сложному; 

- логичность, четкость и ясность в изложении материала; 

- возможность проблемного изложения, дискуссии, диалога с целью активизации дея-

тельности студентов; 

- опора смысловой части лекции на подлинные факты, события, явления, статистиче-

ские данные; 

- тесная связь теоретических положений и выводов с практикой и будущей профес-

сиональной деятельностью студентов. 

Преподаватель, читающий лекционные курсы в вузе, должен знать существующие в пе-

дагогической науке и используемые на практике варианты лекций, их дидактические и воспи-

тывающие возможности, а также их методическое место в структуре процесса обучения. 

Лекции читаются с использованием наглядных пособий и электронных презентаций, с 

применением современных методов обучения, стимулирующих познавательную активность. В 

начале каждого практического занятия преподавательорганизует повторение изученного на 

лекции материала по контрольным вопросам к данному практическому занятию, вспоминает со 

студентами понятийный аппарат. При возникновении затруднений у студентов при решении 

задач преподаватель подробно разбирает каждый шаг решения с обязательным вовлечением 

студентов группы в процесс обсуждения алгоритма решения задачи.  

В условиях преобладающего теоретического обучения обязательным условием для фор-

мирования умений и навыков является усвоение теоретического материала, поэтому вопросы 

контроля должны проверять тот теоретический материал, содержание которого представлено в 

конспекте лекции и указанной литературе. Перечень рассматриваемых вопросов по теме пре-

подаватель формирует во время чтения лекции. 

По уровню сложности предусматриваются самые различные вопросы, предполагающие 

воспроизведение и закрепление теоретического материала, проверку его осмысления, вопросы 

на обобщение, анализ и синтез и др. Обязательно предусматриваются контрольные вопросы на 

проверку усвоения определений ключевых понятий, знание фактов, теорий, концепций, то есть 

всего того, что определяет основное содержание темы.  

Вопросы и задания для контроля должны позволить студентам самостоятельно опреде-

лить уровень усвоения учебного материала по теме, представленного в лекции, на практиче-

ском занятии. 
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Семинар проводится по узловым и наиболее сложным вопросам (темам, разделам) учеб-

ной программы. Он может быть построен как на материале одной лекции, так и на содержании 

обзорной лекции, а также по определённой теме без чтения предварительной лекции. Главная и 

определяющая особенность любого семинара – наличие элементов дискуссии, проблемности, 

диалога между преподавателем и студентами и самими студентами. 

При подготовке классического семинара желательно придерживаться следующего алго-

ритма: 

а) разработка учебно-методического материала: 

- формулировка темы, соответствующей программе; 

- определение дидактических, воспитывающих и формирующих целей занятия; 

- выбор методов, приемов и средств обучения для проведения семинара; 

- подбор литературы для преподавателя и студентов; 

- при необходимости проведение консультаций для студентов; 

б) подготовка студентов и преподавателя: 

- составление плана семинара из 3-4 вопросов; 

- предоставление студентам 4-5 дней для подготовки к семинару; 

- предоставление рекомендаций о последовательности изучения литературы (учебни-

ки, учебные пособия, законы и постановления, руководства и положения, конспекты лек-

ций, статьи, справочники, информационные сборники и бюллетени, статистические данные 

и др.); 

- создание набора наглядных пособий. 

Подводя итоги семинара, можно использовать следующие критерии (показатели) оценки 

ответов: 

- полнота и конкретность ответа; 

- последовательность и логика изложения; 

- связь теоретических положений с практикой; 

- обоснованность и доказательность излагаемых положений; 

- наличие качественных и количественных показателей; 

- наличие иллюстраций к ответам в виде исторических фактов, примеров и пр.; 

- уровень культуры речи; 

- использование наглядных пособий и т.п. 

В конце семинара рекомендуется дать оценку всего семинарского занятия, обратив осо-

бое внимание на следующие аспекты: 

- качество подготовки; 

- степень усвоения знаний; 

- активность; 

- положительные стороны в работе студентов; 

- ценные и конструктивные предложения; 

- недостатки в работе студентов; 
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- задачи и пути устранения недостатков. 

При проведении аттестации студентов важно всегда помнить, что систематичность, 

объективность, аргументированность – главные принципы, на которых основаны контроль и 

оценка знаний студентов. Знание критериев оценки знаний обязательно для преподавателя и 

студента. 

Методические указания студентам по дисциплине 

 

Профессиональная подготовка в современных вузах строится по принципу «от теории к 

практике», что создает базу для формирования умений и владений (навыков) на основе усвое-

ния теоретического материала. Именно поэтому следует особое внимание уделять качеству ус-

воения теоретического материала.  

Изучение дисциплины предусматривает лекционные и практические занятия, а также са-

мостоятельную работу. Изучение курса завершается промежуточной аттестацией. Успешное 

изучение курса требует посещения лекций, активной работы на практических занятиях, выпол-

нения всех учебных заданий, ознакомления с основной и дополнительной литературой.  

Цель лекции – формирование ориентировочной основы для последующего усвоения 

студентами учебного материала. Лекция в процессе изучения дисциплины позволяет предста-

вить студенту новый учебный материал, разъяснить темы, трудные для понимания, системати-

зировать учебный материал, сориентировать в структуре и содержании учебного процесса. 

В ходе лекций преподаватель излагает и разъясняет основные, наиболее сложные поня-

тия темы, а также связанные с ней теоретические и практические проблемы, дает рекомендации 

для практического занятия и указания для выполнения самостоятельной работы. 

В ходе лекционных занятий обучающемуся необходимо вести конспектирование учеб-

ного материала. Обращать внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание 

изучаемой дисциплины, научные выводы и практические рекомендации. 

Материал каждой лекции должен быть проработан: должны быть выделены определе-

ния, понятия, законы, теоремы и их доказательства (при наличии). Должна быть усвоена логи-

ческая связь элементов изученного материала.  

При параллельной работе с учебной литературой необходимо конспектировать прораба-

тываемый материал. Все непонятные моменты следует обязательно разобрать с преподавателем 

на занятии или в рамках СР. 

Подготовка к лекции заключается в следующем: прочитайте учебный материал по теме 

лекции в учебниках и учебных пособиях, уясните место изучаемой темы в своей профессио-

нальной подготовке, выпишите основные термины, уясните, какие учебные элементы остались 

для вас неясными, запишите вопросы, которые вы зададите лектору на лекции. 

Практическое занятие – форма организации обучения, которая направлена на формиро-

вание практических умений и навыков и является связующим звеном между самостоятельным 

теоретическим освоением студентами учебной дисциплины и применением ее положений на 

практике. Практическое занятие позволяет развить у студентов профессиональную культуру и 
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профессиональную коммуникацию. Преподаватель в этом случае является координатором об-

суждений предложенных практических заданий, подготовка которых является обязательной. 

Поэтому тема, практические задания и основные источники обсуждения предлагаются студен-

там заранее. Цели обсуждения и выполнения заданий направлены на формирование знаний, 

умений и навыков профессиональной полемики и формирование компетенций. На этапе подго-

товки доминирует самостоятельная работа студентов по решению проблем и заданий, а в про-

цессе занятия идет активное обсуждение, дискуссии и выступления студентов, где они под ру-

ководством преподавателя делают обобщающие выводы и заключения. 

Зная тему практического занятия, необходимо готовиться к нему заблаговременно: чи-

тать рекомендованную и дополнительную литературу, конспект лекций, методические указания 

к практическим занятиям, структурировать материал, составлять словарь терминов, отвечать на 

контрольные вопросы, решать ситуационные задачи и т.п. На практическом занятии вы можете 

получить консультацию преподавателя по любому учебному вопросу изучаемой темы. 

Под самостоятельной работой студентов понимают учебную деятельность студентов, 

которая организована преподавателями, но осуществляется студентом без непосредственного 

участия преподавателя в учебной деятельности студента. Все виды самостоятельной работы 

студентов по дисциплине представлены в фонде оценочных средств. Четкая организация само-

стоятельной работы студентов делает ее эффективной. Это обеспечивается предоставлением 

студентам: учебных и учебно-методических пособий; тематических планов лекций, практиче-

ских занятий, образцов контрольных работ, тестов, кейсов и др.; перечня знаний и умений, ко-

торыми они должны овладеть при изучении дисциплины; информации о процедуре сдачи заче-

та и экзамена и др. Ответы представляются в письменной форме (печатной, непосредственно 

преподавателю, или электронной). 

Самостоятельная работа студента является основным средством овладения учебным ма-

териалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. Она включает в себя выпол-

нение различного рода заданий, которые ориентированы на более глубокое усвоение материала 

изучаемой дисциплины. По каждой теме учебной дисциплины студентам предлагается пере-

чень заданий для самостоятельной работы.  

К выполнению заданий для самостоятельной работы предъявляются следующие требо-

вания: задания должны исполняться самостоятельно и представляться в установленный срок, а 

также соответствовать установленным требованиям по оформлению. Студентам следует: руко-

водствоваться графиком самостоятельной работы, выполнять все плановые задания, выдавае-

мые преподавателем для самостоятельного выполнения, и разбирать на семинарах и консульта-

циях неясные вопросы; при подготовке к экзамену параллельно прорабатывать соответствую-

щие теоретические и практические разделы дисциплины, фиксируя неясные моменты для их 

обсуждения на консультации с преподавателем.  

Самостоятельная работа студентов является обязательным компонентом образователь-

ного процесса, так как она обеспечивает закрепление получаемых на лекционных занятиях зна-

ний путем приобретения навыков осмысления и расширения их содержания, навыков решения 
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актуальных проблем формирования общекультурных и профессиональных компетенций, науч-

но-исследовательской деятельности, подготовки к семинарам, лабораторным работам, сдаче за-

четов и экзаменов. 

Подготовка к промежуточной аттестации ведется на основе полученного лекционного 

материала и рекомендованной литературы, осмысления работы на практических занятиях и са-

мостоятельной работы. 

 

7.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностя-

ми здоровья и инвалидов 

 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы обу-

чения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в зависи-

мости от их индивидуальных особенностей: 

• для слепых и слабовидящих:  

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера 

со специализированным программным обеспечением;  

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  

- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; 

возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  

- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на ком-

пьютере.  

• для глухих и слабослышащих:  

- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звукоусили-

вающая аппаратура индивидуального пользования;  

- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение в 

форме тестирования.  

• для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера 

со специализированным программным обеспечением;  

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением;  

- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на ком-

пьютере.  

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  
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Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается с 

учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация может 

проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 

использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными особенностями 

обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или могут 

использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с использованием 

дистанционных образовательных технологий.  

 

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети Интер-

нет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и вос-

приятия информации: 

• для слепых и слабовидящих: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

• для  глухих и слабослышащих: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

• для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

  

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная биб-

лиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учебными 

местами с техническими средствами обучения.  

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля). 

 

Лекционные занятия проводятся в аудиториях, предоставляемых деканатом факультета 

в соответствии с расписанием.  

На отдельных занятиях необходимы видеопроектор с экраном (или компьютерный 

класс). Используются тематические мультимедийные презентации с использованием новейших 

технологий, текущие и итоговые тесты по курсу в формате компьютерных программ, мульти-

медийные лекции, печатные и компьютерные учебники и учебные пособия, инструкции и ме-

тодическая литература, тесты оценки теоретической и методической подготовленности студен-

тов по дисциплине, Интернет-ресурсы. 

На факультете имеются компьютерные классы, кабинет с обширной библиотекой, инте-

рактивные доски, стойки, стенды, оборудование для интерактивных занятий, комплект лицен-

зионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественно-



ФГБОУ ВО 

«АГУ» 

Федеральное государственное бюджетное образовательное 

учреждение высшего образования  

«Адыгейский государственный университет» 

Рабочая программа дисциплины (модуля) 

СМК. ОП-2/РК-7.3.3 

 

21 

 

го производства. 

Список используемого свободного ПО  

№ Наименование ПО Назначение 

1 Apache OpenOffice пакет офисных приложений 

2 LibreOffice пакет офисных приложений 

 

Список используемого коммерческого ПО  

№ Наименование ПО 
Наименование 

документа Номер  

1 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 46605495 

2 Microsoft Office 2010 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 47818824 

3 

Microsoft Office Professional Plus 2010 Russian Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 47818824 

4 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade 

Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 47234707 
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