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Пояснительная записка 
Рабочая программа дисциплины «Современные банковские продукты и услуги» со-

ставлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 
стандарта (ФГОС 3+) высшего образования по направлению подготовки 38.03.01 Экономика. 

Рабочая программа представляет собой совокупность дидактических материалов, 
направленных на реализацию содержательных, методических и организационных условий 
обучения по направлению подготовки 38.03.01 Экономика. 

Дисциплина «Современные банковские продукты и услуги» относится к вариативной 
части Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана. Данная дисциплина является одной 
из дисциплин по выбору, призванных сформировать теоретико-методологический 
инструментарий обучающегося по направлению подготовки 38.03.01 Экономика. 

Дисциплина предполагает закрепление и комплексное применение знаний, получен-
ных при изучении базовых дисциплин, на основе выполнения практических ситуационных 
заданий, что способствует формированию взаимосвязи между теорией и практикой, выра-
ботке навыков практической работы, позволяет более эффективно выполнять задания. 

Изучение дисциплины «Современные банковские продукты и услуги» , в свою оче-
редь, дает знания и умения, которые являются необходимыми для усвоения дисциплин, чи-
таемых в последующих семестрах данного блока по направленности (профилю) «Финансы и 
кредит»: «Финансовые рынки», «Анализ и оценка финансового состояния коммерческого 
банка», «Организация деятельности Центрального Банка», «Современная денежно-кредитная 
политика» и др. 

Трудоемкость дисциплины (ОДО): 2 з.е./ 72 ч. 
контактная работа (34,25 ч.):  
занятия лекционного типа – 16 ч.,  
занятия семинарского типа (практические занятия) – 16 ч.,  
контроль самостоятельной работы (КСР) – 2 ч., 
иная контактная работа (ИКР) – 0,25 ч., 
самостоятельная работа (СР) – 37,75 ч. 
Ключевые слова: банковские услуги, банковские продукты, банковские технологии, 

безналичные расчеты, новые технологии в сфере расчетов, новые банковские продукты, кре-
дитные продукты. 
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1. Цели и задачи дисциплины в терминах компетенций 

Цели и задачи дисциплины формулируются в терминах компетенций (ФГОС 3+). 
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенций:  
профессиональные компетенции:  
– способность использовать для решения коммуникативных задач современные тех-

нические средства и информационные технологии (ПК-10); 

– способность оценивать кредитоспособность клиентов, осуществлять и оформлять 
выдачу и сопровождение кредитов, проводить операции на рынке межбанковских кредитов, 
формировать и регулировать целевые резервы (ПК-25). 

Целью изучения  дисциплины « Современные банковские продукты и услуги» является 
формирование у обучающихся теоретических знаний, практических навыков в сфере изучения 
современных банковских продуктов и услуг.  

В рамках сформулированной цели решаются следующие задачи:  
- изучение понятий, сущности, роли банковских продуктов и услуг в экономике;  
- изучение характеристик и параметров современных банковских продуктов и услуг в 

России;  
- понимание ключевых приемов при формировании стоимости (цены) банковского про-

дукта и услуги;  

- изучение стратегий и моделей ценообразования на банковские продукты и услуги;  

- овладение методами расчета стоимости (цены) на банковские продукты и услуги. 

Показателями компетенций являются: 

Индекс ком-
петенции 

Содержание компе-
тенции (или ее ча-

сти) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

ПК-10  

способность исполь-
зовать для решения 
коммуникативных 
задач современные 
технические сред-
ства и информаци-
онные технологии 

- основы анализа на 
базе современных 
технических 
средств; 
- основы анализа на 
базе современных 
информационных 
технологий 

- использовать для 
решения коммуни-
кативных задач со-
временные техниче-
ские средства; 

- использовать для 
решения коммуни-
кативных задач со-
временные инфор-
мационные техноло-
гии; 

- использовать для 
решения коммуни-
кативных задач со-
временные техниче-
ские средства и ин-
формационные тех-
нологии  

- навыками исполь-
зования современ-
ных технических 
средств для решения 
коммуникативных 
задач; 
- навыками исполь-
зования современ-
ных информацион-
ных технологий для 
решения коммуника-
тивных задач; 
- навыками исполь-
зования современ-
ных информацион-
ных технологий для 
решения коммуника-
тивных задач 

  

ПК-25 

способность оцени-
вать кредитоспособ-
ность клиентов, 
осуществлять и 
оформлять выдачу и 
сопровождение кре-
дитов, проводить 
операции на рынке 
межбанковских кре-
дитов, формировать 
и регулировать це-
левые резервы 

- методики оценки 
кредитоспособности 
потенциальных кли-
ентов, используемые 
на практике в рос-
сийских банках;  
 - методики и техно-
логии, применяемые 
в розничном креди-
товании банка;   
- методики и техно-
логии, применяемые 
в корпоративном 
кредитовании банка;  

- работать с источ-
никами данных о 
платежеспособности 
и финансовой 
устойчивости  кли-
ента;   
- составлять отчет-
ность по качеству 
кредитного портфе-
ля 

- навыками анализа 
платежеспособности 
и финансовой устой-
чивости клиента;    
- методами опреде-
ления кредитоспо-
собности заемщика; 
- навыками расчета 
частных финансовых 
показателей, оцени-
вающих кредитоспо-
собность заемщика;  
- навыками состав-
ления кредитного 
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Индекс ком-
петенции 

Содержание компе-
тенции (или ее ча-

сти) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

- цели и методы ви-
зуального андеррай-
тинга клиента;   
- основные признаки 
клиентов с повы-
шенной концентра-
цией риска;  
- классификация 
рисков, возникаю-
щих в ходе кредито-
вания физических 
лиц 

договора 

 

2. Объем дисциплины по видам учебной работы 

Таблица 1а. Объем дисциплины (модуля) общая трудоемкость: 2 з.е. / 72 ч. 
(для студентов ОДО).         

Вид учебной работы 
Всего 

часов 
Семестр 6 

Контактная работа, в том числе: 34,25 34,25 

Аудиторные занятия (всего) 32 32 

Занятия лекционного типа 16 16 

Занятия семинарского типа (семинары, практические занятия) 16 16 

Иная контактная работа: 2,25 2,25 

Контроль самостоятельной работы (КСР) 2 2 

Курсовая работа - - 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа, в том числе: 37,75 37,75 

Проработка и повторение лекционного материала, материала 
учебной и научной литературы, подготовка к семинарским заня-
тиям. Подготовка к решению тестов. 

20,75 20,75 

Подготовка к текущему контролю 17 17 

Контроль: - - 

Подготовка к зачету - - 

Общая трудоемкость час 72 72 

 в том числе контактная работа 34,25 34,25 

 зач. ед. 2 2 

 

 

3. Содержание дисциплины 

Таблица 2а. Распределение часов по темам и видам учебной работы 

Темы дисциплины, изучаемые в 6 семестре (очная форма) 

№ Наименование тем 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеаудитор-
ная работа 

Л ПЗ СР 

1 2 3 4 5 6 

6 семестр 
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1. 
Теоретические аспекты развития кредитных про-
дуктов коммерческих банков.  2 2 6 

2. 
Политика, определяющая внешние характеристики 
банковских продуктов и их ассортимент.  2 4 6 

3. Система сбыта банковских продуктов.  2 2 6 

4. Новые банковские продукты и услуги.  4 2 6 

5. Кредитные продукты банков для юридических лиц.  3 3 6 

6. 
Инвестиционные кредитные продукты банков для 
корпоративных клиентов. 

 3 3 7,75 

 Итого по дисциплине:  16 16 37,75 

 

4. Самостоятельная работа обучающихся 

Таблица 3. Содержание самостоятельной работы обучающихся 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

Разделы или темы 

рабочей программы 

Форма 

отчетности 

1 Подготовка к занятиям лекционного ти-
па на основе изучения источников ос-
новной и дополнительной литературы и 
телекоммуникационной сети «Интернет» 

Все темы учебной 
дисциплины 

Дискуссионные 
вопросы 

2 Подготовка к занятиям семинарского 
типа и тестированию на основе изучения 
лекционного материала и учебной лите-
ратуры 

Все темы учебной 
дисциплины 

Опрос,  
тестирования 

3 Подготовка к текущему контролю Все темы учебной 
дисциплины 

Опрос,  
тестирования 

 

4.1. Темы курсовых работ — не предусмотрены учебным планом 

 

4.2. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
обучающихся. 

 

ЭБС «Университетская библиотека онлайн» www.biblioclub.ru  

Ресурс содержит учебники, учебные пособия, монографии, периодические издания, 
справочники, словари, энциклопедии. В настоящее время включает более 130 тыс. наимено-
ваний. Режим доступа: для зарегистрированных пользователей. 

ЭБС АГУ на платформе аппаратно-программного комплекса ООО КДУ 
http://adygnet.bibliotech.ru Ресурс содержит электронные аналоги трудов преподавателей 
АГУ. Обеспечивает доступ к необходимым для образовательного процесса изданиям. Режим 
доступа: для зарегистрированных пользователей. 

ЭБС «Юрайт» www.biblio-online.ru образовательный ресурс, электронная библиотека 
и интернет-магазин, где читают и покупают электронные и печатные учебники авторов –
преподавателей ведущих университетов для всех уровней профессионального образования, а 
также пользуются видео- и аудиоматериалами, тестированием и сервисами для преподавате-
лей. Режим доступа: для зарегистрированных пользователей. 

ЭБС «Лань» www.e.lanbook.com Российский разработчик и поставщик современных 
образовательных IT-решений, флагманский продукт «Лани» – собственная электронно-

библиотечная система (ЭБС), предоставляющая образовательным организациям доступ к 
электронным версиям книг ведущих издательств учебной, научной, профессиональной лите-

http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.e.lanbook.com/
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ратуры и периодики по различным направлениям подготовки. Режим доступа: для зареги-
стрированных пользователей. 

ФГБУ «Российская государственная библиотека» http://dvs.rsl.ru Состав пополня-
ется объемом диссертаций по всем специальностям (кроме медицины и фармации), что со-
ставляет около 30000 диссертаций в год. Доступ к полным текстам диссертаций только в от-
деле электронных публикаций НБ АГУ. Режим доступа: для зарегистрированных пользова-
телей. 

ООО «Научная электронная библиотека» (НЭБ) www.elibrary.ru Российский ин-
формационно-аналитический портал в области науки, технологии и образования, в том числе 
электронные версии более 3900 российских научно-технических журналов, из которых более 
2800 журналов в открытом доступе. НЭБ eLIBRARY содержит платформу  Российский ин-
декс научного цитирования (РИНЦ). Режим доступа: для зарегистрированных пользователей. 

Некоммерческое партнерство «Ассоциированные региональные библиотечные 
консорциумы» (АРБИКОН) http://arbicon.ru/services/ это крупнейшая межведомственная 
межрегиональная библиотечная сеть страны, располагающая совокупным информационным 
ресурсом, который дает возможность найти более 50 миллионов документов в 57 регионах 
страны и уточнить, в фондах каких библиотек их можно получить. 

Некоммерческое партнерство «Национальный электронно-информационный 
консорциум» (НЭИКОН) www.neicon.ru объединяет возможности российских библиотек и 
научных организаций для корпоративного доступа к электронным базам данных научных 
периодических изданий, предлагаемых российскими и зарубежными издательствами и ин-
формационными агентствами. 

ООО «Фактор Плюс» (СПС «Консультант Плюс») www.consultant.ru – это совре-
менная справочная система, обеспечивающая большое количество возможностей при работе 
с текстовыми правовыми документами. Программа предназначена для качественного опера-
тивного снабжения правовой информацией юристов, а также других лиц, использующих в 
своей работе нормативно-правовую документацию. 

ООО «Компания АПИ «ГАРАНТ» www.garant.ru Справочно-правовая система «Га-
рант» – это программное приложение для компьютера, в котором содержится полная, под-
вергнутая систематизации и постоянно обновляемая законодательная информация. 

Web of Science https://apps.webofknowledge.com Наукометрическая реферативная ба-
за данных журналов и конференций. Позволяет получить доступ к большому объему иссле-
довательской литературы мирового класса, связанной с тщательно отобранным списком 
журналов. Режим доступа: IP адреса университета  

Scopus https://www.scopus.com/search/ – это наукометрическая реферативная база 
данных, входящая в базу данных SciVerse компании Elsevier. SciVerse объединяет в себе ма-
териалы из коллекции рецензированной литературы SciVerse Scopus, собрания полнотексто-
вых статей SciVerse ScienceDirect, доступ к которой определяется условиями подписки. Ре-
жим доступа: IP адреса университета.  

Elsevier («Эльзевир») https://www.elsevier.com/ – крупнейший в мире издатель науч-
но-технической литературы и провайдер информационных решений в области науки и обра-
зования. Портфолио издательства представлено 2 500 журналами и 20 000 онлайн-книгами 
(полнотекстовая платформа ScienceDirect), специализированными реферативными базами 
данных: Scopus, Emabse, Engineering, а также инновационной системой анализа, оценки и 
принятия решений в научно-исследовательской деятельности SciVal. Режим доступа: IP ад-
реса университета. 

Science Direct https://www.sciencedirect.com/ – это собрание полнотекстовых матери-
алов, входящее в базу данных SciVerse компании Elsevier, крупнейшая мультидисциплинар-
ная коллекция, способствующая инновациям и ускоряющая научную работу с проверенными 
данными. Режим доступа: IP адреса университета.  

http://dvs.rsl.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://arbicon.ru/services/
http://www.neicon.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://elsevierscience.ru/products/science-direct/
http://elsevierscience.ru/products/scopus/
http://elsevierscience.ru/products/scival/
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5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

Таблица 4.1. Основная литература 

 

№ 

п/п 
Наименование, библиографическое описание 

1. Банковское дело: учебник / ред. Е.Ф. Жуков, Н.Д. Эриашвили. - 3-е изд., перераб. и 
доп.- Москва: Юнити-Дана, 2015. - 654 с. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114529  

2. Крымова, И.П. Организация деятельности центрального банка: учебное пособие / 
И.П. Крымова, С.П. Дядичко; Министерство образования и науки Российской Феде-
рации, Оренбургский Государственный Университет. - 2-е изд., перераб. и доп. - 

Оренбург: ОГУ, 2017. - 333 с.- Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=481764  

3. Банковское дело: учебник / Ю.М. Склярова, И.Ю. Скляров, Н.В. Собченко и др. ; под 
общ. ред. Ю.М. Скляровой; Федеральное государственное бюджетное образователь-
ное учреждение высшего профессионального образования Ставропольский государ-
ственный аграрный университет. - Ставрополь: Ставропольский государственный 
аграрный университет, 2017. - 400 с. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=484973 (03.12.2018).  

 

Таблица 4.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование, библиографическое описание 

1. Мудрак, А.В. Деньги. Кредит. Банки. Ценные бумаги: учебное пособие / 
А.В. Мудрак; науч. ред. Л.А. Нефедова. - 2-е изд., стер. - Москва: Издательство 
«Флинта», 2017. - 231 с. – Режим доступа: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115102  

2. Борисюк, Н.К. Банковское дело: учебное пособие / Н.К. Борисюк; Министерство об-
разования и науки Российской Федерации. - Оренбрг: ОГУ, 2014. - 298 с. – Режим 
доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=330481 (03.12.2018). 

 

Таблица 4.3. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

№ п/п Название (адрес) ресурса 

1.  Федеральные органы власти 

 Официальный сайт Правительства Российской Федерации - www.government.ru  

 Министерство финансов Российской Федерации — www.minfin.ru  

 Государственная Дума Совета Федерации РФ — www.duma.ru  

 Центральный банк Российской Федерации — www.cbr.ru 

2.  Сайты некоторых изданий 

 Российская газета — www.rg.ru  

 Парламентская газета — www.pnp.ru  

 Итоги — www.itogi.ru  

 Финансовая газета — www.fingazeta.ru  

 Эксперт РА — www.raexpert.ru Профиль — www.profil.orc.ru  

 The Financial Times — www.ft.com Ведомости — www.vedomosti.ru  

 РосБизнесКонсалтинг — www.rbcnews.com  

 Эксперт — www.expert.ru  

 Коммерсанть — www.kommersant.ru 

3.  Информационные агентства 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114529
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=481764
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=484973
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115102
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=330481
http://www.government.ru/
http://www.minfin.ru/
http://www.duma.ru/
http://www.cbr.ru/
http://www.rg.ru/
http://www.pnp.ru/
http://www.itogi.ru/
http://www.fingazeta.ru/
http://www.raexpert.ru/
http://www.profil.orc.ru/
http://www.ft.com/
http://www.vedomosti.ru/
http://www.rbcnews.com/
http://www.expert.ru/
http://www.kommersant.ru/
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 Советник бухгалтера — www.sovbuh.ru  

 Клуб бухгалтеров ПРОВОДКА — www.provodka.ru  

 Финансовые и бухгалтерские консультации — www.fbk.ru 

4.  Правовые базы 

 СПС ГАРАНТ - www.garant.ru  

 ГАРАНТ — www.garant.park.ru  

 Кодекс — www.kodeks.ru  

 www.tacis-accounting.ru 

 www.accountingreform.ru 

 www.tacis-auditreform.ru 

 www.rusauditreform.ru 

 www.auditreform.ru 

 www.tacisinfo.ru 

5.  Университетская библиотека online — электронная библиотечная система 
http://biblioclub.ru/ 

 

Таблица 4.4. Периодические издания 

№ 

п/п 

Наименование 

1.  Финансы и кредит: журнал / гл. ред. С.В. Ратнер ; учред. ООО «Издательский дом ФИНАНСЫ 
и КРЕДИТ». – Москва : Финансы и кредит, 2020. – Том 26, выпуск 2. – 242 с.: схем. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574738. – ISSN 2071-

4688 (Print). - ISSN 2311-8709 (Online). – Текст: электронный. 
2.  Финансовая аналитика: проблемы и решения: журнал / гл. ред. Ю.А. Кузнецов; учред. ООО 

«Издательский дом ФИНАНСЫ и КРЕДИТ». – Москва: Финансы и кредит, 2020. – Том 13, вы-
пуск 1. – 124 с.: схем. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574735. – ISSN 2073-4484 (Print). - ISSN 2311-

8768 (Online). – Текст : электронный. 
3.  Вестник Московского университета. Серия 6. Экономика: журнал / гл. ред. А.А. Аузан; Мос-

ковский государственный университет имени М. В. Ломоносова, Экономический факультет 
МГУ. – Москва: Московский Государственный Университет, 2019. – № 4. – 180 с. : схем., табл. 
– Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572247. – 

ISSN 0130–0105. – Текст: электронный. 
 

Таблица 5.5. Интернет-ресурсы открытого доступа 

№ 

п/п 

Наименование 

1. AUP.Ru: информационно-методический интернет-ресурс по вопросам экономики, 
финансов, менеджмента и маркетинга на предприятии 

2.  Economicus.Ru : портал по экономическим дисциплинам 

3.  Энциклопедия маркетинга : статьи, книги 

4.  РосБизнесКонсалтинг (РБК) 
5.  Корпоративный менеджмент : аналитические статьи, книги и курсы лекций, бизнес-

планы реальных предприятий  

6.  Экономика. Социология. Менеджмент: федеральный образовательный портал 

7.  Бухгалтерский учет и налоги : портал 

8.  IE: Экономика. Институциональная экономика : отечественные и переводные мате-
риалы учебно-методического характера по экономической теории 

9.  Финансы.ru: экономические новости, актуальные публикации по экономике и фи-
нансам, методические пособия, лекции, тщательно отобранные рефераты, конспек-
ты, переводы, тексты книг дипломы и диссертации 

 

http://www.sovbuh.ru/
http://www.provodka.ru/
http://www.fbk.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.garant.park.ru/
http://www.kodeks.ru/
http://www.tacis-accounting.ru/
http://www.accountingreform.ru/
http://www.tacis-auditreform.ru/
http://www.rusauditreform.ru/
http://www.auditreform.ru/
http://www.tacisinfo.ru/
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574738
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574735
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=572247
http://www.aup.ru/
http://www.aup.ru/
http://economicus.ru/
http://www.marketing.spb.ru/
https://www.rbc.ru/
https://www.cfin.ru/
https://www.cfin.ru/
http://ecsocman.hse.ru/docs/16000047/index.html
http://businessuchet.ru/
http://institutional.narod.ru/
http://institutional.narod.ru/
http://www.finansy.ru/
http://www.finansy.ru/
http://www.finansy.ru/
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6. Образовательные технологии 

Таблица 5. Образовательные  технологии 

№ п/п 
Наименование 

раздела 

Виды учебных заня-
тий 

Образовательные технологии 

1 2 3 4 

1 Теоретические 
аспекты развития 
кредитных про-
дуктов коммерче-
ских банков. 

Лекция 1 

 

Семинар 1 

 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты  

2 Политика, опре-
деляющая внеш-
ние характери-
стики банковских 
продуктов и их 
ассортимент. 

Лекция  2 

 

Семинар 2 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты  

3 Новые банков-
ские продукты и 
услуги. 
 

Лекция 3 

 

Семинар 3 

 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты 

4 Кредитные про-
дукты банков для 
юридических 
лиц. 
 

Лекция 4 

 

Семинар 4 

 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты 

5 Инвестиционные 
кредитные про-
дукты банков для 
корпоративных 
клиентов 

Лекция 5 

 

Семинар 5 

 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты 

6 Система сбыта 
банковских про-
дуктов. 
 

Лекция 6 

 

Семинар 6 

 

Самостоятельная ра-
бота 

Вводная лекция с использованием видеоматериалов 

 

Развернутая беседа с обсуждением доклада 

 

Консультирование и проверка домашних заданий по-
средством электронной почты 

 

7. Методические рекомендации по дисциплине 

Изучение дисциплины «Современные банковские продукты и услуги» осуществляется 
в тесном взаимодействии с другими экономическими и бухгалтерскими дисциплинами. 
Форма и способы изучения материала определяются с учетом специфики изучаемой темы. 
Однако во всех случаях необходимо обеспечить сочетание изучения теоретического матери-
ала, научного толкования того или иного понятия, даваемого в учебниках и лекциях, с само-
стоятельной работой студентов, выполнением практических заданий. 

Лекционное занятие представляет собой систематическое, последовательное, моноло-
гическое изложение преподавателем-лектором учебного материала, как правило, теоретиче-
ского характера. Такое занятие представляет собой элемент технологии представления учеб-
ного материала путем логически стройного, систематически последовательного и ясного из-
ложения с использованием образовательных технологий. 

Цель лекции – организация целенаправленной познавательной деятельности обучаю-
щихся по овладению программным материалом учебной дисциплины. Чтение курса лекций 
позволяет дать связанное, последовательное изложение материала в соответствии с новей-
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шими данными науки, сообщить слушателям основное содержание предмета в целостном, 
систематизированном виде.  

Задачи лекции заключаются в обеспечении формирования системы знаний по учебной 
дисциплине, в умении аргументировано излагать научный материал, в формировании про-
фессионального кругозора и общей культуры, в отражении еще не получивших освещения в 
учебной литературе новых достижений науки, в оптимизации других форм организации 
учебного процесса. 

Для подготовки к лекциям необходимо изучить основную и дополнительную литера-
туру по заявленной теме и обратить внимание на те вопросы, которые предлагаются к рас-
смотрению в конце каждой темы. При изучении основной и дополнительной литературы, 
студент может в достаточном объеме усвоить и успешно реализовать конкретные знания, 
умения, навыки и компетенции при выполнении следующих условий: 

– систематическая работа на учебных занятиях под руководством преподавателя и са-
мостоятельная работа по закреплению полученных знаний и навыков; 

– добросовестное выполнение заданий преподавателя на практических занятиях; 
– выяснение и уточнение отдельных предпосылок, умозаключений и выводов, содер-

жащихся в учебном курсе; взаимосвязей отдельных его разделов, используемых методов, ха-
рактера их использования в практической деятельности менеджера; 

– сопоставление точек зрения различных авторов по затрагиваемым в учебном курсе 
проблемам;  

– выявление неточностей и некорректного изложения материала в периодической и 
специальной литературе; 

– разработка предложений преподавателю в части доработки и совершенствования 
учебного курса; 

– подготовка научных статей для опубликования в периодической печати, выступле-
ние на научно-практических конференциях, участие в работе студенческих научных об-
ществ, круглых столах и диспутах по антикоррупционным проблемам.  

Практические занятия – являются формой учебной аудиторной работы, в рамках ко-
торой формируются, закрепляются и представляются студентами знания, умения и навыки, 
интегрирующие результаты освоения компетенций как в лекционном формате, так в различ-
ных формах самостоятельной работы. К каждому занятию преподавателем формулируются 
практические задания, требования и методические рекомендации к их выполнению, которые 
представляются в фонде оценочных средств учебной дисциплины. 

В ходе самоподготовки к практическим занятиям студент осуществляет сбор и обра-
ботку материалов по тематике его исследования, используя при этом открытые источники 
информации (публикации в научных изданиях, аналитические материалы, ресурсы сети Ин-
тернет и т.п.), а также практический опыт и доступные материалы объекта исследования.  

Компонентом текущего контроля по дисциплине «Современные банковские продукты 
и услуги» являются контролируемая самостоятельная работа в виде письменного решения 
комплексной задачи. 

Контролируемая самостоятельная работа определена одной из форм организации 
обучения, является основой организации образовательного процесса, так как данная форма 
обучения обеспечивает реализации субъективной позиции студента, требует от него высокой 
самоорганизации и самостоятельности, формирования у него опыта практической деятельно-
сти, а на его основе – овладения профессиональными компетенциями. Контролируемая са-
мостоятельная работа – это планируемая в рамках учебного плана организационно-

управленческая деятельность обучающихся по освоению содержания профессиональных 
компетенций, которая осуществляется по заданию, при методическом руководстве и контро-
ле преподавателя, но без его непосредственного участия. 

Цель контролируемой самостоятельной работы – формирование у обучающихся 
профессиональных компетенций, обеспечивающих развитие у них способности к самообра-
зованию, самоуправлению и саморазвитию. Специфика контролируемой самостоятельной 
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работы обучающегося как формы обучения заключается в том, что ее основу составляет ра-
бота обучающихся над определенным учебным заданием, в специально предоставленное для 
этого время (на практическом занятии); обучающийся сам выбирает способы выполнения 
задания, непосредственное фактическое участие преподавателя в руководстве самостоятель-
ной работой отсутствует, но есть опосредованное управление преподавателем самостоятель-
ной познавательной деятельностью обучающихся (на основе инструктажа, консультаций, ре-
комендаций); обучающиеся сознательно стремятся достигнуть поставленные в задании цели, 
проявляя свои усилия и выражая в той или иной форме результаты своих действий. Контро-
лируемая самостоятельная работа обладает огромным образовательным потенциалом, по-
скольку в ее ходе происходит систематизация и закрепление полученных теоретических зна-
ний и практических умений; углубление и расширение теоретических знаний; формирование 
умения работать с различными видами информации, умения использовать специальную ли-
тературу; развиваются познавательные способности и активность обучающихся; формиру-
ются такие качества личности, как ответственность и организованность, самостоятельность 
мышления, способности к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации; воспи-
тывается самостоятельность как личностное качество будущего работника. 

Контроль за выполнением самостоятельной работы проводится при изучении каждой 
темы дисциплины на практических (семинарских) занятиях.  

Самостоятельная работа студентов проводится с целью закрепления и систематизации 
теоретических знаний, формирования практических навыков по их применению при реше-
нии экономических задач в выбранной предметной области. Самостоятельная работа вклю-
чает: изучение основной и дополнительной литературы, проработка и повторение лекцион-
ного материала, материала учебной и научной литературы, подготовку к практическим заня-
тиям, а также к контролируемой самостоятельной работе. 

Самостоятельная работа студентов по данному учебному курсу предполагает поэтап-
ную подготовку по каждому разделу в рамках соответствующих заданий. 

Один из этапов самостоятельной работы студентов включает в себя тщательное изу-
чение теоретического материала на основе лекционных материалов преподавателя, рекомен-
дуемых разделов основной и дополнительной литературы, материалов периодических науч-
ных изданий, необходимых для овладения понятийно-категориальным аппаратом и форми-
рования представлений о комплексе теоретического и аналитического инструментария, ис-
пользуемого в рамках данной отрасли знания. 

Важнейшим элементом самостоятельной работы является подготовка и выполнение 
заданий. Этот вид самостоятельной работы позволяет углубить теоретические знания и рас-
ширить практический опыт студента, его способность генерировать собственные идеи, уме-
ние выслушать альтернативную точку зрения, аргументированно отстаивать свою позицию. 
Выполнение задач имеет целью выявить степень усвоения системы знаний, включающей 
теоретическую и практическую составляющие учебной дисциплины. 

На сегодняшний день тестирование – один из самых действенных и популярных спо-
собов проверить знания в изучаемой области. Тесты позволяют очень быстро проверить 
наличие знаний у студентов по выбранной теме. Кроме того, тесты не только проверяют зна-
ния, но и тренируют внимательность, усидчивость и умение быстро ориентироваться и сооб-
ражать. При подготовке к решению тестов необходимо проработать основные категория и 
понятия дисциплины, обратить внимание на ключевые вопросы темы. 

Под контролируемой самостоятельной работой (КСР) понимают совокупность зада-
ний, которые студент должен выполнить, проработать, изучить по заданию под руковод-
ством и контролем преподавателя. Т.е. КСР – это такой вид деятельности, наряду с лекция-
ми, лабораторными и практическими занятиями, в ходе которых студент, руководствуясь 
специальными методическими указаниями преподавателя, приобретает и совершенствует 
знания, умения и навыки, накапливает практический опыт. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здо-
ровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – дополни-

http://pandia.ru/text/category/obrazovatelmznaya_deyatelmznostmz/
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тельное разъяснение учебного материала.  
Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, способ-

ствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта между 
преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями 
здоровья. 

Методические рекомендации преподавателю 

На первом занятии по данной учебной дисциплине необходимо ознакомить студентов 
с порядком ее изучения, раскрыть место и роль дисциплины в системе наук, ее практическое 
значение, довести до студентов требования кафедры, ответить на вопросы. При подготовке к 
лекционным занятиям необходимо продумать план его проведения, содержание вступитель-
ной, основной и заключительной части лекции, ознакомиться с новинками учебной и мето-
дической литературы, публикациями периодической печати по теме лекционного занятия. 
Найти и отобрать наиболее яркие примеры коммуникативной маркетинговой деятельности 
российских и зарубежных компаний с целью более глубокого и аргументированного обосно-
вания тех или иных теоретических положений и выводов. Определить средства материально-

технического обеспечения лекционного занятия и порядок их использования в ходе чтения 
лекции. Уточнить план проведения семинарского занятия по теме лекции.  

В ходе лекционного занятия преподаватель должен назвать тему, учебные вопросы, 
ознакомить студентов с перечнем основной и дополнительной литературы по теме занятия. 
Желательно дать студентам краткую аннотацию основных первоисточников. Во вступитель-
ной части лекции обосновать место и роль изучаемой темы в учебной дисциплине, раскрыть 
ее практическое значение. Если читается не первая лекция, то необходимо увязать ее тему с 
предыдущей, не нарушая логики изложения учебного материала. Раскрывая содержание 
учебных вопросов, акцентировать внимание студентов на основных категориях, явлениях и 
процессах, особенностях их протекания. Раскрывать сущность и содержание различных то-
чек зрения и научных подходов к объяснению тех или иных явлений и процессов. 

Следует аргументировано обосновать собственную позицию по спорным теоретиче-
ским вопросам. Приводить примеры. Задавать по ходу изложения лекционного материала 
риторические вопросы и самому давать на них ответ. Это способствует активизации мысли-
тельной деятельности студентов, повышению их внимания и интереса к материалу лекции, 
ее содержанию. Преподаватель должен руководить работой студентов по конспектированию 
лекционного материала, подчеркивать необходимость отражения в конспектах основных по-
ложений изучаемой темы, особо выделяя категорийный аппарат. В заключительной части 
лекции необходимо сформулировать общие выводы по теме, раскрывающие содержание 
всех вопросов, поставленных в лекции. Объявить план очередного семинарского занятия, 
дать краткие рекомендации по подготовке студентов к семинару. Определить место и время 
консультации студентам, пожелавшим выступить на семинаре с докладами и рефератами. 

При подготовке к семинарскому занятию преподавателю необходимо уточнить план 
его проведения, продумать формулировки и содержание учебных вопросов, выносимых на 
обсуждение, ознакомиться с новыми публикациями по теме семинара. Можно завести рабо-
чую тетрадь, в которой учитывать посещаемость занятий студентами и оценивать их вы-
ступления в соответствующих баллах. Оказывать методическую помощь студентам в подго-
товке докладов и рефератов по актуальным вопросам обсуждаемой темы. В ходе семинара во 
вступительном слове раскрыть теоретическую и практическую значимость темы семинар-
ского занятия, определить порядок его проведения, время на обсуждение каждого учебного 
вопроса. Дать возможность выступить всем желающим, а также предложить выступить тем 
студентам, которые по тем или иным причинам пропустили лекционное занятие или прояв-
ляют пассивность. Целесообразно в ходе обсуждения учебных вопросов задавать выступаю-
щим и аудитории дополнительные и уточняющие вопросы с целью выяснения их позиций по 
существу обсуждаемых проблем. Поощрять выступления с места в виде кратких дополнений 
и постановки вопросов выступающим и преподавателю. В заключительной части семинар-
ского занятия следует подвести его итоги: дать объективную оценку выступлений каждого 
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студента и учебной группы в целом. Раскрыть положительные стороны и недостатки прове-
денного семинарского занятия. Ответить на вопросы студентов. Назвать тему очередного за-
нятия. 

После каждого лекционного и семинарского занятия сделать соответствующую запись 
в журналах учета посещаемости занятий студентами, выяснить у старост учебных групп 
причины отсутствия студентов на занятиях. Проводить групповые и индивидуальные кон-
сультации студентов в ходе их подготовки к текущей и промежуточной аттестации по учеб-
ной дисциплине. 

Методические рекомендации к сдаче зачета и критерии оценки ответа 

Промежуточная аттестация традиционно служат основным средством обеспечения в 
учебном процессе «обратной связи» между преподавателем и обучающимся, необходимой 
для стимулирования работы обучающихся и совершенствования методики преподавания 
учебных дисциплин. 

Итоговой формой контроля сформированности компетенций обучающихся по дисци-
плине «Современные банковские продукты и услуги» в пятом семестре является зачет. Сту-
денты обязаны сдать зачет в соответствии с расписанием и учебным планом.  

Зачет по дисциплине преследует цель оценить работу студента за курс, получение 
теоретических знаний, их прочность, развитие творческого мышления, приобретение навы-
ков самостоятельной работы, умение применять полученные знания для решения практиче-
ских задач и является формой контроля усвоения студентом учебной программы по дисци-
плине.  

Форма проведения зачета: устно.  

Результат сдачи зачета по прослушанному курсу должен оцениваться как итог дея-
тельности студента в семестре, а именно – по посещаемости лекций, результатам работы на 
лекционных и практических занятиях, прохождения тестовых заданий, выполнения контро-
лируемой самостоятельной работы.  

Студенты, прошедшие все виды испытаний, предусмотренных оценочными средства-
ми положительно (т.е. по каждому виду оценочных средств были получены оценки «удовле-
творительно», и(или) «хорошо», и(или) «отлично») выставляется «зачтено». 

Преподавателю предоставляется право задавать студентам дополнительные вопросы 
по всей учебной программе дисциплины. 

Результат сдачи зачета заносится преподавателем в ведомость и зачетную книжку. 
Критерии оценки: 
оценка «не зачтено» соответствует: 
«неудовлетворительно» – компетенция не сформирована – выставляется при наличии 

от 0% до 30% правильных ответов из общего числа предъявленных тестовых заданий; 
оценка «зачтено» соответствует: 
«удовлетворительно» – обучающийся воспроизводит термины, основные понятия, 

способен узнавать языковые явления – выставляется при наличии от 31% до 50% правиль-
ных ответов из общего числа предъявленных тестовых заданий; 

«хорошо» – обучающийся выявляет взаимосвязи, классифицирует, упорядочивает, 
интерпретирует, применяет на практике пройденный материал – выставляется при наличии 
от 51% до 80% правильных ответов из общего числа предъявленных тестовых заданий; 

«отлично» – обучающийся анализирует, оценивает, прогнозирует, конструирует – вы-
ставляется при наличии от 81% до 100% правильных ответов из общего числа предъявлен-
ных тестовых заданий студенту выставляется оценка. 
 

8.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными  
возможностями здоровья и инвалидов 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы 
обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в за-
висимости от их индивидуальных особенностей: 
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• для слепых и слабовидящих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью ком-

пьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным про-

граммным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;  
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  
- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;  
- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;  
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме 

на компьютере.  
• для глухих и слабослышащих:  
- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звуко-

усиливающая аппаратура индивидуального пользования;  
- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведе-

ние в форме тестирования.  
• для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью ком-

пьютера со специализированным программным обеспечением;  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным про-

граммным обеспечением;  
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме 

на компьютере.  
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.  
 

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается 
с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация 
может проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается 
использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными 
особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или 
могут использоваться собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 
использованием дистанционных образовательных технологий.  

 

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 
Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья 
и восприятия информации: 

• для слепых и слабовидящих: 
- в печатной форме увеличенным шрифтом; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
• для  глухих и слабослышащих: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа. 
• для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
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Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная 
библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учеб-
ными местами с техническими средствами обучения.  
 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

№ Вид работ 
Материально-техническое обеспечение дисциплины  

(модуля) и оснащенность 

1. 
Занятия лекционного 
типа 

Аудитории, неоснащенные презентационной техникой: 
701, 801, 804, 809, 810 

Аудитории, оснащенные презентационной техникой (про-
ектор, экран, ноутбук) и соответствующим программным 
обеспечением (Microsoft Office): Ауд. 614, 705, 802 

2. 
Занятия семинарского 
типа 

Аудитории, неоснащенные презентационной техникой: 
701, 801, 804, 809, 810,  

Аудитории, оснащенные презентационной техникой (про-
ектор, экран, ноутбук) и соответствующим программным 
обеспечением (Microsoft Office): Ауд. 614, 705, 802 

3. 
Групповые и индиви-
дуальные консульта-
ции 

Кафедра учета и финансирования – Ауд. 606 

4. 
Текущий контроль, 
промежуточная  
аттестация 

Аудитории, укомплектованные презентационной техни-
кой (проектор, экран, ноутбук) и прикладным программ-
ным обеспечением (Microsoft Office). 

5. 
Самостоятельная  
работа 

Кабинет для самостоятельной работы, оснащенный ком-
пьютерной техникой с возможностью подключения к сети 
«Интернет», программой экранного увеличения и обеспе-
ченный доступом в электронную информационно-

образовательную среду университета: Ауд. 703. 
 

Список коммерческого ПО используемого в АГУ 

№ Наименование ПО 
Наименование до-

кумента Номер  

1 

Microsoft Visual Studio.NET Ent Architect 2002 Win32 

Eng Academic 

Microsoft Open 

License 

1555609

9 

2 Microsoft Windows 2000 Server CAL Russian 

Microsoft Open 

License 

1555609

9 

3 Microsoft Win Starter 7 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4882488

0 

4 

Microsoft Office Professional Plus 2010 Russian Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4882488

0 

5 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4882488

0 

6 

Microsoft Windows Professional 8 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

6139364

1 

7 Microsoft Office 2013 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

6139364

1 

8 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4640808

7 

9 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4640808

7 
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1

0 

Microsoft Windows Vista Business Russian Upgrade Ac-

ademic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4319289

7 

1

1 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4319289

7 

1

2 

Microsoft Windows Server Enterprise 2008 R2 Russian 

Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4727638

3 

1

3 

Microsoft Windows Server CAL 2008Russian Academic 

OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4727638

3 

1

4 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4508404

4 

1

5 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4671060

1 

1

6 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4660549

5 

1

7 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4660549

5 

1

8 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4781882

4 

1

9 Microsoft Office 2010 Russian Academic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4781882

4 

2

0 

Microsoft Office Professional Plus 2010 Russian Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4781882

4 

2

1 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4723470

7 

2

2 

Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Aca-

demic OPEN… 

Microsoft Open 

License 

4735793

3 

2

3 

Acrobat Professional 11.0 MLP AOO License RU 

(65195558) 

Software License 

Certificate 
1098163

3 

 

Список свободного ПО  
рекомендованного для использования в АГУ 

№ Наименование ПО Назначение 

1 Apache OpenOffice Пакет офисных приложений 

2 LibreOffice Пакет офисных приложений 

3 Google Apps ПО как веб-сервис 
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