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Пояснительная записка 

Рабочая программа дисциплины составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по 
направлению подготовки 27.03.04 Управление в технических системах, направленность: 

Управление и информатика в технических системах. 

РП представляет собой совокупность дидактических материалов, направленных на реали-
зацию содержательных, методических и организационных условий подготовки по направлению 

подготовки 27.03.04 Управление в технических системах, направленность: Управление и ин-
форматика в технических системах. 

Дисциплина относится к базовой части блока1 учебного плана по направлению подготов-
ки: 27.03.04 Управление в технических системах, направленность (профиль): Управление и ин-
форматика в технических системах. 

Трудоемкость дисциплины: 3 з.е./ 108 ч.;  

контактная работа:  
занятия лекционного типа – 18 ч.,  
занятия семинарского типа (семинары) – 18 ч.,  
(занятия семинарского типа - семинары, практические занятия, практикумы, лабора-

торные работы) 

контроль самостоятельной работы – 2 ч., 
иная контактная работа – 0,25 ч., 
контролируемая письменная работа – 0 ч., 
СР – 69,75  ч., 
контроль –  0 ч. 
Ключевые слова: информационные технологии, системы, сети, табличные процессоры, об-

работка информации. 

Составитель: Бучацкий П.Ю.., к.т.н., доцент кафедры АСОИУ. 
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1 Цели и задачи дисциплины. 

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенций: 

общепрофессиональные компетенции (ОПК): 

 способностью осуществлять поиск, хранение, обработку и анализ информации из раз-
личных источников и баз данных, представлять ее в требуемом формате с использовани-
ем информационных, компьютерных и сетевых технологий (ОПК-6);  

 способностью использовать навыки работы с компьютером, владеть методами информа-
ционных технологий, соблюдать основные требования информационной безопасности 
(ОПК-9). 

Показателями компетенций являются: 
знания основных понятий и современных принципов работы с деловой информацией, а так-

же иметь представление о корпоративных информационных системах и базах данных; основных 
принципов организации информационных технологий в обеспечении взаимодействия, в создании 
условий для удовлетворения потребностей граждан в коммуникациях.  

. 

умения  применять информационные технологии в обеспечении взаимодействия власти и 
общества, в создании условий для удовлетворения потребностей граждан в коммуникациях. 

навыки владения пакетом офисных программ для работы с деловой информацией и ocнова-
ми сетевых технологий; использования информационные технологии в жизни.. 

 

2 Объем дисциплины  по видам учебной работы. 
 

Таблица 1. Объем дисциплины  общая трудоемкость: 3 з.е.  
 

 

Виды учебной работы 

Всего 

часов 

Распределение 

по семестрам в часах 

5 

Общая трудоемкость дисциплины 108 108 

Контактная работа:    

занятия лекционного типа 18 18 

занятия семинарского типа  
(семинары) 

18 18 

контроль самостоятельной работы 2 2 

иная контактная работа 0,25 0,25 

контролируемая письменная работа 0 0 

контроль 0 0 

   

Самостоятельная работа (СР) 69,75 69,75 

Курсовая работа (проект)   
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Вид промежуточного контроля зачет зачет 

 

3 Содержание дисциплины. 

 

Таблица 2. Распределение часов по темам и видам учебной работы 

 

Номер 

раздела 

 

Наименование разделов 

 и тем дисциплины  
Объем в часах 

Всего Л ЛР СР 

и иная 
работа 

1.  Информационные технологии управленческой 
деятельности Общие сведения об информацион-
ных технологиях. Информационные технологии 
как средство поддержки принятия управленче-
ских решений -  

12 2 2 

8 

2.  Технология проектирования базы данных. Ос-
новные понятия. Классификация баз данных. 
Структурные элементы базы данных. Модели 
баз данных: иерархическая, сетевая и реляцион-
ная.  

12 2 2 

8 

3.  Информационные технологии документального 
обеспечения управленческой деятельности. Си-
стемы управления электронным документообо-
ротом. Виды систем электронного документо-
оборота. Проблемы организации электронного 
документооборота.  

15 2 2 

11 

4.   Локальные и глобальные компьютерные сети. 
Классификация компьютерных сетей. Локаль-
ные сети. Топология компьютерных сетей. Ос-
новные протоколы Internet. Технология поиска 
информации в Internet. Облачные технологии.  

13 2 4 

7 

5.  Технология защиты информации. Информаци-
онная безопасность. Виды угроз. Способы реа-
лизации угроз. Методы и средства защиты ин-
формации в ИС. Этапы построения комплексной 
информационной защиты.  

14 2 2 

10 

6.  Управление проектами. Microsoft Project. Ини-
циализация проекта. Иерархическая структура 
проекта. Взаимосвязи задач в проекте.  

14 4 2 

8 

7.  Информационные процессы в государственном 
и муниципальном управлении. Информационное 
общество. Информационная политика государ-
ства.  

15 2 2 

11 

8.  Сетевые технологии в государственном и муни-
ципальном управлении. Интернет как техноло-
гическая платформа для совершенствования 

12,75 2 2 

8,75 
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государственного, регионального и муници-
пального управления.  

      9. Экзамен 0,25     0,25 

Итого:  108 18 18 72 

 

4 Самостоятельная работа обучающихся. 

Цели самостоятельной работы – освоить те разделы дисциплины, которые не были за-
тронуты в процессе очных занятий, но предусмотрены рабочей программой, а также расширить 
границы получаемых знаний, умений и навыков в процессе дополнительного изучения отдель-
ных тем, решении практических задач, подготовиться к лекционным и практическим занятиям. 
Виды самостоятельной работы: 
- выполнение домашних заданий; 
- подготовка рефератов; 
- изучение отдельных тем, вопросов, их конспектирование; 
- подготовка докладов по отдельным вопросам тем; 
- подготовка презентаций по отдельным вопросам тем; 
- выполнение домашних контрольных заданий; 
- подготовка к лекционным и практическим занятиям; 
- подготовка к модульно-зачетным мероприятиям; 
- другие виды самостоятельной работы студентов. 

 

Таблица 3. Содержание самостоятельной работы обучающихся 

№   
п/п 

Вид самостоятельной работы  Разделы или темы 

 рабочей программы 

Форма отчетности 

1 

 

Внеаудиторная: 
- изучение теоретического 

материала по конспектам 
лекций; конспектирование 
вопросов, оговоренных на 
лекции, по учебной литера-
туре; 

- выполнение домашних за-
даний и подготовка к прак-
тическим занятиям; 

- подготовка сообщений, вы-
ступлений, конспектов 
уроков 

 

1-4 

Модуль 1 

2 

 

Внеаудиторная: 
- изучение теоретического 

материала по конспектам 

 

5-8 

Модуль 2 
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лекций; конспектирование 
вопросов, оговоренных на 
лекции, по учебной лите-
ратуре; 

- решение домашних заданий 
и подготовка к практиче-
ским занятиям; 

- подготовка сообщений, вы-
ступлений, конспектов уро-
ков 

 

4.1. Темы курсовых работ (проектов). 

Не предусмотрено  
 

4.2. Перечень современных профессиональных баз данных и информационных спра-
вочных систем 

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» www.biblioclub.ru  

2. ЭБС АГУ на платформе аппаратно-программного комплекса ООО КДУ 
http://adygnet.bibliotech.ru. 

 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины. 

 

Таблица 4. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование, библиографическое описание 

1 Абросимова М.А. Информационные технологии в государственном и муниципаль-ном 
управлении / М. А. Абросимова. — М.: КНОРУС, 2011. — 245 с.  

2 Догадин Н.Б. Архитектура компьютера: учебное пособие / Н.Б. Догадин. – 2-е изд. (эл.). 
– М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012. – 272 с. – (Педагогическое образова-ние). – 

ISBN 978-5-9963-0920-7; То же [Электронный ресурс]. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=222842,  

3 Косиненко Н.С. Информационные системы и технологии в экономике / Н. С. Коси-

ненко, И. Г. Фризен. — М. : Дашков и К°, 2012. — 303 с.  
 

 

Таблица 5. Дополнительная  литература 

 

1. Четфилд К. Microsoft Office Project 2007. Шаг за шагом = Microsoft Office Project 2007. 

Step by Step / К. Четфилд, Т. Джонсон; — М.: ЭКОМ, 2009. — 639 с  

2. Леонтьев В.П. Безопасность в сети Интернет / В. П. Леонтьев. — М.: ОЛМА Медиа 
Групп, 2008. — 255 с.  

3. Саак А. Э. Информационные технологии управления : учеб. по спец. "Гос. и муни-цип. 
упр." / А. Э. Саак, Е. В. Пахомов, В. Н. Тюшняков. - СПб. : Питер, 2008. - 320 с.  

http://www.biblioclub.ru/
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Таблица 6. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

 

№ 

п/п 

Название (адрес) ресурса 

1.  Сафонов В.О. Основы современных операционных систем. – Интенет-университет ин-
формационных технологий - [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://www.intuit.ru/department/os/bmos/4/  

2.  Шнитман В.З. Архитектура современных компьютеров: Учебное пособие. - [Элек-

тронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://cs.mipt.ru/docs/comp/rus/hardware/other/modern_computers_architecture/   

3.  Архитектура компьютера. - [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://www.soshchastsi.edusite.ru/p69aa1.html   

4.  HTTP://www.citforum.tsu.ru/ 

5.  HTTP://www.intuit.ru/ 

6.  http://www.wiley.com/compbooks/fastethernet 

 

Периодические издания 

1. "Наука и Жизнь" - nauka.relis.ru ежемесячный научно-популярный журнал. На сайте 
представлены почти полностью материалы журнала, начиная с очередного вышедшего 
номера до № 8 за 1997 г. Особо удобен поиск материалов по рубрикам.  

2. "Знание сила" www.znanie-sila.ru - ежемесячный научно-популярный журнал. На сайте 
представлены почти полностью материалы журнала 

3. Журнал "МИФ" virlib.eunnet.net/mif (Математика, Информатика, Физика) был основан 
в 1996 году по инициативе кафедр математики, информатики и физики Специализиро-
ванного учебно-научного центра (лицея) Уральского университета.  

6 Методические рекомендации по дисциплине (модулю). 
Методические рекомендации преподавателю 

При подготовке лекционного материала преподаватель обязан руководствоваться рабочей 
программой для данного направления подготовки. При чтении лекций преподаватель имеет 
право самостоятельно выбирать формы и методы изложения материала, которые будут способ-
ствовать качественному его усвоению. При этом преподаватель в установленном порядке мо-
жет использовать технические средства обучения, имеющиеся на кафедре и в университете. 

Вместе с тем, всякий лекционный курс является в определенной мере авторским, представ-
ляет собой творческую переработку материала и неизбежно отражает личную точку зрения 
лектора на предмет и методы его преподавания. В этой связи представляется целесообразным 
привести некоторые общие методические рекомендации по построению лекционного курса и 
формам его преподавания. 

http://www.citforum.tsu.ru/
http://www.intuit.ru/
http://nauka.relis.ru/
http://www.znanie-sila.ru/
http://virlib.eunnet.net/mif/
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1. Проведение занятий с аудиторией студентов является публичным видом деятельности, 
определяющим ряд специфических требований к преподавателю: 
      - Преподаватель должен иметь опрятный внешний вид; 

- Преподаватель обязан владеть культурой речи; 
- Поведение преподавателя при любых ситуациях должно быть корректным и  

достойным. 
2. Внимательно ознакомиться с методическими рекомендациями, приведенными в учебной 

литературе по изучаемому материалу. 
3. Тема лекции должна быть ясно и четко сформулирована. 
4. Перед началом подробного изложения материала целесообразно кратко обозначить, о чем 

пойдет речь в целом. 
5. План (конспект) лекции должен быть заранее тщательно продуман (проработан) с тем, 

чтобы изложение материала было системным и строгим. 
6. Изложение должно вестись ясным и четким языком, фразы и предложения не должны 

быть перегружены причастными, деепричастными и другими оборотами, затрудняющими вос-
приятие смысла. 

7. Определения и формулировки должны соответствовать современным представлениям о 
предмете и не должны противоречить представленным определениям в рекомендуемой учеб-
ной литературе. 

8. Изложение материала должно сопровождаться обратной связью со слушателями. Особо 
важные места следует выделить или повторить. Некоторые вопросы сопровождать задиктовы-
ванием материала. 

9. Рисунки, выполненные от руки мелом или маркером на доске, должны быть ясными и хо-
рошо видимыми с дальних рядов аудитории. 

10. По возможности следует сопровождать изложение фундаментального материала 
примерами, имеющими прикладное значение. 

11. Стараться избегать неоднозначной трактовки рассматриваемых величин: следить за 
тем, чтобы разные по смыслу величины обозначались по-разному. 

12. При использовании технических средств обучения (видеопроекторов, средств муль-
тимедиа и т.п.) давать возможность студентам делать необходимые записи и рисунки в кон-
спектах или предусматривать возможность предоставления материала в электронном или дру-
гом виде. 

13. Акцентировать внимание студентов на том, какие величины являются векторными, а 
какие – скалярными. 

14. Изложение материала предпочтительнее вести в системе СИ. 
15. В конце лекции кратко подвести итоги и выводы. 

Принципами организации учебного процесса являются: 
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-  выбор методов преподавания в зависимости от различных факторов, влияющих на ор-
ганизацию учебного процесса; 

-  объединение нескольких методов в единый преподавательский модуль в целях повы-
шения эффективности процесса обучения; 

-  активное участие слушателей в учебном процессе; 

-  проведение практических занятий, определяющих приобретение навыков решения 
проблемы; 

-  приведение примеров применения изучаемого теоретического материала к реальным 
практическим ситуациям. 

 

Методические указания студентам по дисциплине 

Следует особое внимание уделять качеству усвоения теоретического материала.  
Материал каждой лекции должен быть проработан: должны быть выделены определе-

ния, понятия, законы, теоремы и их доказательства. Должна быть усвоена логическая связь 
элементов изученного материала. Полезно делать опорный конспект каждой лекции. 

При параллельной работе с учебной литературой необходимо конспектировать прораба-
тываемый материал с обязательным указанием источника информации (автор, название учеб-
ника, номер страницы). Все непонятные моменты следует обязательно разобрать с преподава-
телем на занятии или в рамках КСР. 

При подготовке к практическому занятию следует ответить на контрольные вопросы и 
решить домашние задачи. Затруднения с подготовкой к занятию говорит о недостаточно глубо-
ком понимании теоретического материала. 

Студенты, пропустившие занятия (независимо от причин), обязаны не позже чем в двух-
недельный отработать пропущенную лабораторную работу. Студенты, не выполнившие все за-
дания не допускаются к экзамену.  

Изучение студентами дисциплины направлено на:  
- работу с конспектом лекций;  
- работу с основной и дополнительной литературой;  
- работу над рефератом по заданной теме;  
-усвоение практической работы на ПК;  
- подготовку к итоговой аттестации по дисциплине.  
При подготовке к занятиям студент должен просмотреть конспекты лекций, рекомендо-

ванную литературу по данной теме; подготовиться к ответу на контрольные вопросы. Успеш-
ное изучение курса требует от студентов посещения лекций, активной работы на лабораторных 
занятиях, выполнения всех учебных заданий преподавателя, ознакомления основной и допол-
нительной литературой. 
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7 Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы обу-
чения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в зависи-
мости от их индивидуальных особенностей: 

 для слепых и слабовидящих: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера 

со специализированным программным обеспечением; 
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением, или могут быть заменены устным ответом; 
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 
- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; 

возможно также использование собственных увеличивающих устройств; 
- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом; 
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на ком-

пьютере. 
 для глухих и слабослышащих: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звукоусили-

вающая аппаратура индивидуального пользования; 
- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 
- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение в 

форме тестирования. 
 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера 

со специализированным программным обеспечением; 
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением; 
- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на ком-

пьютере. 
При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа. 
Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается с 

учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация может 
проводиться в несколько этапов. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается исполь-
зование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными особенностями обуча-
ющихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или могут использоваться 
собственные технические средства. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с использованием 
дистанционных образовательных технологий.  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети Интер-
нет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и вос-
приятия информации: 

 для слепых и слабовидящих: 
- в печатной форме увеличенным шрифтом; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 
 для глухих и слабослышащих: 
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- в печатной форме; 
- в форме электронного документа. 
 для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
- в печатной форме; 
- в форме электронного документа; 
- в форме аудиофайла. 

Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная биб-
лиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учебными 
местами с техническими средствами обучения. 

 

 

8 Материально-техническое обеспечение дисциплины. 

 

Лекционные занятия проходят в мультимедийной аудитории, оснащенной компьютером 
и проектором. Каждая лекция сопровождается презентацией, содержащей краткий теоретиче-
ский материал и иллюстративный материал. Каждая презентация построена по следующему 
шаблону: название лекционного занятия, цель и задачи лекции, краткое содержание предыду-
щей лекции (при необходимости), теоретический материал (разбит на две части с учетом пере-
мены), в конце приведены итоги лекционного занятия, обозначена тема следующей лекции, а 
также вопросы и задания для самостоятельного изучения. 

Презентации по лекционному курсу разбиты по темам, по отдельно взятой теме может 
быть несколько лекций. 

Лабораторные занятия проходят в компьютерном классе. Первая часть занятия посвяще-
на разбору нового материала. Вторая часть – выполнению практических заданий с целью за-
крепления материала. 
Используемое системное и прикладное программное обеспечение. 

1. Операционная система MS Windows XP. 

2. Пакет офисных программ Open Office (свободно-распространяемое ПО) 
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